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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

w Domu pod Lipami

Placowce Opiekunczo-Wychowawczej w Radymnie

Podstawy prawne:

1.

Ustawa z dnia 29 lipca 2016 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (tj. Dz.U.
z 2024 r. poz. 424)

Rozporzqdzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870)

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq na tle sek-
sualnym i ochrony matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm. Dz.U. z 2023 r. poz. 1606)

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2011 r. nr 149, poz. 887
ze zm.)

Ustawa z dnia 10 maja 2018 . o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781)
Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991 r. nr 120 poz. 526)
Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych (Dz. U. 2012 poz. 1169)

Obowigzuja od dnia 14.05.2024r.
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Spis tresci

Rozdzial 1

Informacje ogélne
1. Wprowadzenie
2. Stowniczek pojec

Rozdziat 2
Standardy ochrony matoletnich

Rozdziatl 3
Zasady ochrony dzieci/matoletnich przed krzywdzeniem obowigzujace
w Domu pod Lipami Placowce Opiekunczo-Wychowawczej w Radymnie

1.Zasady ochrony dzieci/matoletnich przed krzywdzeniem obowiazujace w Domu pod Lipami
Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej w Radymnie
2.Zasady zatrudniania pracownikéw w Domu pod Lipami Placowce Opiekuniczo-Wychowawczej
w Radymnie oraz dopuszczania do kontaktu innych oséb z dzie¢mi/matoletnimi

1. Zasady bezpiecznych relacji wychowankoéw i personelu placowki.

2. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internetu oraz ochrony

dzieci przed tre$ciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.
3. Zasady ochrony wizerunku matoletniego
4. Zasady ochrony danych osobowych matoletnich/dzieci.

Rozdzial 4
Zasady i procedury podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
lub krzywdzenia matoletniego

1. Zasady i procedury podejmowania w sytuacji podejrzenia stosowania lub stosowania
przemocy domowe;.
2. Zasady i procedury postepowania w przypadku wystgpienia zagrozenia cyfrowego
2.1. Podejrzenie lub zastnienie ,,cyberprzemocy”
2.2. Dostep do tresci szkodliwych, niepozadanych i nielegalnych
2.3. Naruszenie prywatnosci dotyczacych nieodpowiedniego lub niezgodnego z prawem
wykorzystania danych osobowych lub wizerunku matoletniego
2.4. Nawiazanie przez matoletnich niebezpiecznych kontaktéw w Internecie - uwodzenie,
pedofilia
2.5. Seksing, prowokacyjne zachowania i aktywnos$¢ seksualna w celu osiggniecia dochodu
przez matoletniego
2.6. Lamanie prawa autorskiego
2.7. Bezkrytyczna wiara w tresci zamieszczane w Internecie, nieumiejetno$¢ odrézniania
treSci prawdziwych od nieprawdziwych, szkodliwo$¢ reklam

Rozdziat 5.
Organizacja procesu ochrony matoletnich w Domu pod Lipami Placéwce Opiekunczo-Wy-

chowawczej w Radymnie

1. Podziat obowigzkéw w zakresie wdrazania ,Standardéw ochrony matoletnich”

2. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki
do stosowania ,Standardéw ochrony matoletnich” oraz dokumentowanie tej czynno$ci

3. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen podejrzenia lub krzywdzenia

4. Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich
i archiwizowanie wytworzonej dokumentacji
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5. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniemu po ujawnieniu krzywdzenia
6. Udostepnianie ,Standardéw ochrony matoletnich”
7. Zasady przegladu i aktualizowania dokumentu ,Standardy ochrony matoletnich”

Rozdziat 1
Informacje ogéine

1. WPROWADZENIE

Nowelizacja ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich Kodeksu rodzinnego i opiekunczego (Dz.U. poz. 1606) okreslita warunki
skutecznej ochrony matoletnich przed réznymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany
wskazujg na potrzebe opracowania jasnych i spéjnych standardéw postepowania
w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich.

~otandardy ochrony matoletnich” sg jednym z elementéw systemowego rozwigzania ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw.

Nalezy je traktowac¢ jako jedno z narzedzi wzmacniajgcych i utatwiajgcych skuteczniejszg
ochrone wychowankow przed krzywdzeniem.

W konstruowaniu ,Standardéw ochrony matoletnich” przyjeto nastepujgce zatozenia:

W Domu pod Lipami Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej w Radymnie:

nie sg zatrudniane osoby moggce zagraza¢ bezpieczenstwu matoletnich,

— wszyscy pracownicy potrafig zdiagnozowa¢ symptomy krzywdzenia matoletniego oraz
podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest ofiarg przemocy
w placowce lub przemocy domowej,

— podejmowane w placéwce postepowania nie mogg naruszaé praw dziecka, praw
cztowieka, praw ucznia okreslonych w statucie placowki oraz bezpieczehstwa danych
osobowych,

— matoletni wiedzg, jak unika¢ zagrozen w kontaktach z dorostymi i réwie$nikami,

— matoletni wiedzg, do kogo zwracac sie o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i czynig
to majgc swiadomosc¢ skutecznosci podejmowanych w szkole dziatan,

— wychowawcy poszerzajg wiedze i umiejetnosci o metodach wychowania dziecka bez
stosowania przemocy oraz potrafig je uczy¢ zasad bezpieczenstwa.

Ponadto przyjeto, ze:

— prowadzone w placowce postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia matoletnich jest zorganizowane w sposdb zapewniajgcy im skuteczng
ochrone,
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— dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sg

dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale
wszystkich zainteresowanych podmiotow.

Uwzgledniajgc powyzsze zatozenia niniejszy dokument okresla zatem standardy ochrony
matoletnich, stanowigce zbior zasad i procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia ich
bezpieczenhstwa. Jego najwazniejszym celem jest ochrona matoletnich przed ré6znymi formami
przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska w placéwce.

2. SLOWNICZEK POJEC

llekro¢ w dokumencie ,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

matoletnim (dziecku, wychowanku) — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do ukon-
czenia 18 roku zycia;

personelu — nalezy przez ro rozumie¢ kazdego pracownika w ,Domu pod Lipami” Pla-
céwce Opiekunczo-Wychowawczej w Radymnie bez wzgledu na forme zatrudnienia,
w tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktére z racji petnionej funkcji lub zadan maja (na-
wet potencjalny) kontakt z matoletnimi/dzieémi;

dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Domu pod Lipami Placéwki Opiekun-
czo-Wychowawczej w Radymnie

rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego dziecka/matoletniego po-
zostajgcego pod ich witadzg rodzicielska.

opiekunie prawnym dziecka/matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora
ma za zadanie zastgpi¢ dziecku rodzicow, a takze wypemi¢ wszystkie cigzgce na nich
obowigzki. Jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze dokonywaé
czynnosci prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, oso-
biste oraz finansowe;

,»0sobie najblizszej dziecku/wychowankowi” — nalezy przez to rozumie¢ osobe
wstepna: matke, ojca, babcie, dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przy-
rodnie, a takze inne osoby pozostajgce we wspolnym gospodarstwie, a w przypadku jej
braku — osobe petnoletnig wskazang przez dziecko/matoletniego;

przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne dziatanie sprawcy,
majgce na celu przekroczenie granicy ciata dziecka/matoletniego, np. bicie, popychanie,
szarpanie, itp.;

przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ zaangazowanie dziecka/matoletniego
w aktywnos$c¢ seksualng, ktorej nie jest on lub ona w stanie w petni zrozumiec¢ i udzieli¢ na
nig swiadomej zgody, naruszajgcg prawo i obyczaje danego spoteczenstwa;

przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy sie wzorzec zachowan
opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powodujg u dziecka
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poczucie, ze jest nic niewarte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma
jakakolwiek wartosc¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

10) zaniechaniu — nalezy przez to rozumie¢ chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki,
troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujgce zabu-
rzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju;

11) przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce sie
umysine dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkéw ro-
dziny, a takze innych osob wspélnie zamieszkujgcych lub gospodarujgcych, w szczegdl-
nosci narazajgce te osoby na niebezpieczehstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich
godnosé, nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujgce szkody na ich
zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u
os6b dotknietych przemocg;

12) osobie stosujqcej przemoc domowq — nalezy przez to rozumie¢ petnoletniego, ktéry
dopuszcza sie przemocy domowej;

13) swiadku przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra posiada wiedze
na temat stosowania przemocy domowej lub widziata akt przemocy domowej.

Rozdziat 2

1. STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w Domu pod Lipami Placéwce
Opiekunczo-Wychowawczej w Radymnie,

Standard I.
Wychowankowie, rodzice i pracownicy placéwki Lipowy Zakatek znajg ,,Standardy
ochrony matoletnich”. Dokument jest dostepny i upowszechniany.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Dokument ,Standardy ochrony maloletnich” zostat opracowany, zgodnie
z Ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig
na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

2. Zapoznano z nim personel placoéwki, rodzicéw/opiekundéw prawnych
wychowankéw.

3. Dokument wprowadzono do stosowania w placéwce.

4. Dokument udostepniono na stronie internetowej placowki: www.dompodlipami-
radymno.pl oraz w widocznym miejscu w budynku na tablicy ogtoszeh oraz
dokument wytozony do wglgdu w pokoju wychowawcow itp.).
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Dokument zostat udostepniony w dwdch wersjach: wersji zupetnej oraz skroconej
przeznaczonej dla matoletnich i zawierajgcej informacje dla nich istotne.

Informacje o tresci dokumentu upowszechniane sg wsrdod rodzicow na zebraniach
Z rodzicami, konsultacjach indywidualnych, w trakcie szkolen.

Informacje istotne dla matloletnich zawarte w dokumencie upowszechniane sg
w trakcie spotkann wychowawczych grupowych i indywidualnych.

Publikacja dokumentu spetnia wymogi Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegoblnymi potrzebami.

Standard II.
Personel wspéittworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne srodowisko w placéwce.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W placéwce zatrudnia sie personel po wczesniejszej weryfikacji w Krajowym

Rejestrze Karnym, Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym,
a w przypadku stanowisk pedagogicznych dodatkowo w Centralnym Rejestrze
Orzeczen Dyscyplinarnych. W przypadku zatrudnienia obcokrajowcoéw personel
weryfikuje osobe w rejestrach karalnosci pahstw trzecich w zakresie okreslonych
przestepstw (lub odpowiadajgcych im czynéw zabronionych w przepisach prawa
obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych poprzez o$wiadczenia o nieka-
ralnosci.

Dyrektor placowki okresla organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatan
podejmowanych w ramach procedur okreslonych w dokumencie ,Standardy
ochrony matoletnich”.

Pracownicy placéwki sg swiadomi swoich praw oraz odpowiedzialnosci prawnej
cigzgcej na nich za nieprzestrzeganie standardéw ochrony matoletnich.

. W placoéwce prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracownikéw z
zakresu ochrony dzieci przed krzywdzeniem, a w szczegdlnosci:

a) rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia wychowankow,

b) procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia,
a takze posiadania informacji o krzywdzeniu wychowanka,

c) dokumentowania podejmowanych dziatah zwigzanych z ochrong matoletnich,

d) znajomosci praw dziecka, praw czlowieka i praw wychowanka oraz zasad
bezpiecznego przetwarzania udostepnionych danych osobowych,

e) odpowiedzialnosci prawnej za zdrowie i zycie powierzonych opiece
matoletnich,

f)  procedury ,Niebieskiej Karty”,

g) bezpieczenstwa relacji catego personelu z uwychowankami, (w tym
uwzgledniajgcg wiedze o zachowaniach pozgdanych i niedozwolonych
w kontaktach z wychowankiem).
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5. W placéwce prowadzi sie systematyczng diagnoze czynnikdw ryzyka

i czynnikow chronigcych poczucia bezpieczenstwa wychowankow jeden raz w roku,

a w szczegdlnosci w obszarach:

a) realcji miedzy wychowawcami i wychowankami,

b) relacji miedzy matoletnimi

C) poczucia bezpieczenstwa psychofizycznego, z uwzglednieniem zagrozen
srodowiskowych,

d) $rodowiska wychowawczego (bezpieczenstwo emocjonalne, poszanowanie
odmiennosci, rownos¢ i sprawiedliwo$¢ w przestrzeganiu zasad i regulaminow
placéwki, podmiotowe traktowanie wychowankdéw).

Standard lll.

Placowka oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacje oraz edukacje
w zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem
i wykorzystywaniem.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

2.

W placéwce znajduje sie tablica informacyjna, gdzie mozna znalez¢ przydatne
informacje na temat: wychowania dzieci bez przemocy, ochrony dzieci przed przemoca
i wykorzystywaniem, zagrozen bezpieczenstwa dziecka w internecie, mozliwosci
podnoszenia umiejetnosci wychowawczych oraz dane kontaktowe placowek
zapewniajgcych pomoc i opieke w trudnych sytuacjach zyciowych.

Wszyscy rodzice majg dostep do obowigzujgcych w placéwce ,Standardéw ochrony
matoletnich” oraz znajg procedury zgtaszania zagrozen.

Rodzice sg angazowani w dziatania placéwki prowadzone na rzecz ochrony
matoletnich.

Placowka umozliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym dzieci, poprzez organizacje
konsultacji indywidualnych, poszerzanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z ochrong
dziecka przed zagrozeniami, w tym w internecie oraz z zakresu wychowania
pozytywnymi metodami wychowawczymi, bez kar fizycznych i krzywdzenia
psychicznego dziecka.

Standard IV.
Placéwka zapewnia wychowankom réwne traktowanie oraz przestrzeganie ich praw.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Placéwka oferuje wychowankom edukacje w zakresie praw dziecka, cztowieka/ucznia
oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem, odbywajg sie:
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— zajecia na temat praw dziecka/ cztowieka i obowigzkéw wychowanka,
—  zajecia na temat ochrony przed przemoca oraz wykorzystywaniem,

— zajecia z zakresu profilaktyki przemocy rowiesniczej,

— zajecia na temat zagrozen bezpieczehstwa matoletnich w internecie.

2. Wychowankowie zostali poinformowani, do kogo majg sie zgtosi¢ po pomoc i rade
w przypadku krzywdzenia -

3. W placéwce dostepne sg dla wychowankdéw materialty edukacyjne
w zakresie: praw dziecka oraz ochrony przed zagrozeniami przemoca
i wykorzystywaniem seksualnym oraz zasad bezpieczenstwa w Internecie (broszury,
ulotki, ksigzki).

4. W placowce wyeksponowane sg informacje dla wychowankéw na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania
dla dzieci i mtodziezy.

Standard V.
Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
maloletnich zapewnia skuteczng ochrone wychowankom.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Precyzyjnie okreslono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia matoletniego, tj.

a) przemocy rowiesnicze;,
b) niedozwolonych zachowan personelu wobec matoletnich,
c) cyberprzemocy.

2. Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia wychowanka nie
moze narusza¢ jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze
powodowaé szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy,
ponizenia, zagrozenia, wstydu).

3. W placéwce ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez
przez niego krzywdy.

4. W placéwce wskazano osoby odpowiedzialne za skifadanie zawiadomien
0 popetnieniu przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu
opiekunczego oraz osobe odpowiedzialng za powiadomienie instytucji odpowiedzialnej
za wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”.

5. W placowce wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen
o0 zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja
0 osobach przyjmujgcych zgtoszenia jest upowszechniona na stronie internetowe;j
placowki oraz na tablicy ogtoszen w budynku placowki.
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6. Podmioty postepowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikow
postepowania w sprawach krzywdzenia matoletnich przestrzegajg Poltyke
Bezpieczehstwa Przetwarzania Danych Osobowych, obowigzujgcg w placéwce
(RODO).

Standard VI.

W placéwce wzmacniane jest poczucie bezpieczenstwa wychowankéw w obszarze
relacji spolecznych oraz ochrony przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z
sieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W placéwce opracowano zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy
matoletnimi a personelem.

2. W placéwce okreslono wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi
a w szczegoélnosci zachowania niedozwolone.

3. W placéwce opracowano zasady korzystania z urzadzen elektronicznych
z dostepem do sieci internetowej oraz procedury ochrony maloletnich przed
treSciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci internet oraz utrwalonymi w innej
formie.

4. W placéwce opracowano i wdrozono procedury ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem w sytuacjach:

a) przemocy fizycznej

b) przemocy psychicznej,
c) przemocy domowej,

d) przemocy seksualnej,
e) cyberprzemocy.

5. Pracownicy placowki realizujg plan wsparcia wychowanka po ujawnieniu doznanej
przez niego krzywdy.

Standard VII.
Dziatania podejmowane w ramach ochrony maloletnich przed krzywdzeniem sg
dokumentowane.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W placowce prowadzony jest rejestr spraw zgtaszanych i rozpatrywanych
w zwigzku z podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich.

2. Osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen zwigzanych z krzywdzeniem
wychowankéw sktadajg oswiadczenie o] zachowaniu poufnosci
i zobowigzanie sg do zachowania bezpieczenstwa uzyskanych danych osobowych.
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3. Obieg dokumentow w sprawach zwigzanych z krzywdzeniem matoletnich okresla
Instrukcja Kancelaryjna.

4. Zasady przechowywania ujawnionych incydentéw lub zgtoszonych incydentow lub
zdarzen zagrazajgcych dobru maloletniemu sg zgodne z Instrukcjg Archiwizacyjna.

5. Dokonuje sie szacowania ryzyka naruszen bezpieczenstwa danych osobowych oraz
zasadnosci przyjetych technicznych i organizacyjnych srodkow ochrony.

6. Dla czynnosci przetwarzania danych osobowych szczegdlnej kategorii
przetwarzania opracowano Karty rejestrow czynno$ci przetwarzania.

Standard VIII.
Placowka monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢ prowadzonych dziatan
z przyjetymi zasadami i procedurami ochrony dzieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony wychowankéw sg weryfikowane —
przynajmniej raz na dwa lata.

2. W ramach kontroli zasad i praktyk ochrony matoletnich placéwka pozyskuje opinie
wychowankéw oraz ich rodzicow lub opiekunéw prawnych.

3. Do weryfikacji dokumentacji placowki wykorzystywane sg wnioski z kontroli
~otandardéw ochrony maloletnich” przez uprawnione do kontroli podmioty zewnetrzne.

4. Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposob kontroli okresla dyrektor placowki.

Rozdziat 3
Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgce w Domu pod Lipami
Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej w Radymnie

1. Zasady zatrudniania pracownikéw w Domu pod Lipami oraz dopuszczania
innych osob do opieki nad matoletnimi/dzieé¢mi

1. Dyrektor placowki przed nawigzaniem stosunku pracy, niezalezne od podstawy nawig-
zania stosunku pracy oraz terminu jej trwania uzyskuje informacie:

1) w przypadku kazdego pracownika, wolontariusza, praktykanta z Krajowego Reje-
stru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
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2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. 22023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz.
2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone
w przepisach prawa obcego;

2) w przypadku zatrudnienia kazdej osoby w placéwce i dopuszczeniem wolontariu-
szy lub praktykantéw do kontaktu z wychowankami i opieki, z Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym i postanowien Pan-
stwowej Komisji ds. wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko
wolnos$ci seksualnej i obyczajnosci matoletniego ponizej lat 15.

. W przypadku zatrudniania kandydata do pracy lub dopuszczenia do kontaktu
z dzieémi osoby posiadajgcej obywatelstwo innego panstwa jest on zobowigzany do
ztozenia przed zatrudnieniem lub dopuszczeniem do kontaktu z uczniami/dzie¢mi in-
formaciji z rejestru karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwanej do celéw
dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

. W przypadku, gdy prawo panstwa, ktérego obywatelem jest osoba, o ktérej mowa
w pkt 4 nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wo-
lontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, osoba ta przedktada informacje z reje-
stru karnego tego panstwa.

. W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej
mowa w ust. 4-5, nie przewiduje jej sporzgdzenia lub w danym panstwie nie prowadzi
sie rejestru karnego, osoba, o ktérej mowa w pkt 5, sktada pracodawcy o$wiadczenie
o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie
za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz, ze nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz
ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stano-
wisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnos$ci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psycholo-
gicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zaintereso-
wan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 6, skladane sg pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia. Sktadajgcy oswiadczenie jest obowig-
zany do zawarcia w nim klauzuli nastepujgcej tresci: ,,Jestem Swiadomy odpowiedzial-
nosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie
organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Informacje, o ktérych mowa w pkt 4 — 8, pracodawca utrwala w formie wydruku i zatg-
cza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej
do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg in-
nych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.
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7. Informacje oraz oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 5 - 8, pracodawca zatgcza do
akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej do ta-
kiej dziatalnosci.

8. Zatrudniani pracownicy, praktykanci i wolontariusze przed rozpoczeciem pracy lub do-
puszczeniem do kontaktu z dzie¢mi sg zobowigzani do zapoznania si¢ z:

1) Statutem placéwki,

2) Regulaminem pracy,

3) Standardami ochrony matoletnich obowigzujgcymi w placowce,
4) Regulaminami i instrukcjami bhp i p/poz,

5) Politykg bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

9. Potwierdzenie zapoznania si¢ z w/w dokumentami oraz oswiadczenia o zobowigzaniu
sie do ich przestrzegania sktadane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach
osobowych lub dotgczane do uméw o Swiadczenie dziatalnosci wolontariackiej lub
praktyki zawodowej, dokumentacji wycieczki.

2. Zasady bezpiecznych relacji uczniéw i personelu Domu pod Lipami

2.1. Zasady ogodlne:

Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w placéwce, monitorujg sytuacje
i dobrostan matoletniego.

Pracownicy wspierajg wychowankéw w pokonywaniu trudnosci. Pomoc wychowankom
uwzglednia: umiejetnosci rozwojowe dzieci, mozliwosci wynikajgce z niepetnosprawnosci/
specjalnych potrzeb edukacyjnych.

Pracownicy podejmujg dziatania wychowawcze majgce na celu ksztattowanie prawidtowych
postaw — wyrazanie emociji w sposob niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan agresyw-
nych, promowanie zasad ,dobrego wychowania”.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikéw, stazy-
stow i wolontariuszy. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem
oswiadczenia.

2.2. Zasady komunikacji z wychowankami.
Komunikacja budujgca dobre relacje z wychowankiem
Personel:

1. W komunikacji z wychowankiem zachowuje spokdj, cierpliwos¢ i szacunek. Okazuje
tez zrozumienie dla trudnosci i probleméw wychowankdow.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W DOMU POD LIPAMI PLACOWCE 13
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE] W RADYMNIE



DOM POD LIPAyy
2017 gl S

2. Reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde obrazliwe, niewta-
Sciwe, dyskryminacyjne zachowanie lub stowa wychowankéw oraz na wszelkie formy
zastraszania i nietolerancji wsréd nich.

3. Daje wychowankowi prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyraza-
nia wkasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym przez personel/wychowawce.

4. Komunikacja z wychowankami prowadzona jest w sposob konstruktywny, budujacy re-
lacje, a nie  nieufnos¢ i wrogosc.

5. Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza wychowanka.

6. Nie obrzuca wychowanka wyzwiskami, nie wysmiewa i nie odmiesza go, np. stosujgc
osmieszajgce wychowanka przezwiska i zdrobnienia.

7. Unika wypowiedzi nakazujgcych, komenderujgcych, nadmiernie moralizujgcych, kryty-
kanckich. Nie wytyka btedéw wychowanka w sposéb, ktory go rani.

8. Nie grozi wychowankowi, nie wyraza dezaprobaty wobec jego zachowania czy poste-
pow w nauce w sposob uwtaczajgcy godnosci i poczuciu wtasnej wartosci dziecka.

9. Nie reaguje ztosliwosciami, sarkazmem na zachowanie wychowanka lub jego postepy
w nauce, nie dowcipkuje i nie zartuje z wychowanka, w sposéb ktory obniza poczucie
wiasnej wartosci dziecka.

10. Stucha uwaznie wychowankdéw, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i da-
nej sytuacji. W relacjach z dzie¢mi stosuje zasady pozytywnej komunikacji: aktywne
stuchanie i komunikat JA.

11. Stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewtasciwego zachowania wycho-
wanka, tj. krytykuje wychowanka w taki sposéb, aby nie czut sie zraniony, zmuszony
do obrony czy do kontrataku.

12. Nie podnosi gtosu na dziecko w sytuaciji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka
lub innych dzieci.
W sytuacji wymagajgcej interwencji wobec dziecka nie podnosi gtosu, nie krzyczy na
niego, mowi wyraznie, bez szeptu i krzyku, stara sie utrzymac¢ spokojny ton gtosu.
Utrzymuje z wychowankiem kontakt wzrokowy. W czasie rozmowy znajduje sie blisko
drugiej osoby, ale nie narusza jej przestrzeni osobistej.

Komunikacja z wychowankami stuzaca rozwigzywaniu konfliktéw i utrzymywaniu
swiadomej dyscypliny

Personel:
1. W rozwigzywaniu konfliktéw stosuje nastepujgce zasady konstruktywnej komunikac;ji:
a) nie ocenia,

b) nie uogdlnia, nie interpretuje,
c) nie daje ,dobrych rad", nie moralizuje,
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d) stosuje komunikaty ,JA”,

e) oddziela problem od osoby, wyraza brak akceptacji dla zachowania a nie czio-
wieka,

f) skupia swojg uwage na rozméwcy, koncentruje sie na tym co moéwi,

g) okazuje rozmowcy szacunek,

h) upewnia sie, czy dobrze rozumie swojego rozméwce,

i) wystuchuje wychowanka,

i) mébwi wprost — otwarcie wyraza swoje potrzeby, uczucia i propozycje,

k) udziela konkretnych informacji zwrotnych.

2. W komunikacji z wychowankiem podczas rozwigzywaniu konfliktow wystrzega sie:

a) tzw. stoperow komunikacyjnych: osgdzania, krytykowania, wyzywania, rozka-
zywania, oskarzania, grozenia, odwracania uwagi,

b) btedu nadmiernej generalizacji (zamiast mowic¢ o konkretnych sytuacjach i kon-
kretnych przyczynach irytacji, ztosci, przypisuje sie pewne zdarzenia statym
cechom osoby),

C) niewlasciwego zrozumienia intencji wychowanka — partnera rozmowy,

d) niespdjnosci komunikatu werbalnego z niewerbalnym.

. W procesie rozwigzywania konfliktu dba o komunikacje dajgcg dziecku poczucie bez-
pieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chronigcg go od poczucia, ze roz-
wigzanie konfliktu jest dla niego krzywdzgce i rodzi u wychowanka poczucie niespra-
wiedliwosci, zlekcewazenia czy odrzucenia.

Umiejetnie, w sposéb konstruktywny uczestniczy w rozwigzywaniu konfliktow, stosujgc
w zaleznosci od potrzeb rézne metody ich rozwigzywania, np. negocjacje, mediacje,
arbitraz, facylitacje.

Szybko reaguje na problemy zwigzane z dyscypling wychowankéw:

a) rozwigzuje pojawiajgce sie problemy z dyscypling bezposrednio po naruszeniu
zasad przez wychowankoéw,

b) nie podnosi nadmiernie gtosu i nie krzyczy, zwraca uwage tym wychowankom,
ktérzy famig ustalony porzadek,

¢) wykazuje empatie wobec dzieci,

d) ustala (przypomina) obowigzujgce zasady — wyraznie okresla oczekiwane za-
chowania wychowankow dotyczgce réznych rodzajow aktywnosci, np. pracy
i dyskusiji w grupie, wyjazdu na wycieczke.

Metody dyscyplinowania wychowankéw dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu
rozwoju. Metody te nie mogg naruszac godnosci i nietykalnosci osobistej dzieci (zakaz
stosowania kar fizycznych).

Karanie wychowankéw stosuje w sposéb uzasadniony i zrozumiaty dla nich.

Upominajgc stownie, perswazyjnie, stara sie opanowac wiasne negatywne emocje, np.
zto$¢, zdenerwowanie.
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9. Woyjasnia wychowankowi, za co i dlaczego zostat ukarany. Przekazuje mu utrzymany
w spokojnym tonie komunikat jasny, konkretny/rzeczowy, wolny od stygmatyzowania ,
nakierowany na ocene zachowania wychowanka, a nie jego osoby.

Zakaz stosowania przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie, w tym nawigzywa-
nia relacji o charakterze seksualnym

1. Kontakty personelu z wychowankami nie famig obowigzujgcego prawa, ustalonych
norm i zasad. Wszyscy wychowankowie sg sprawiedliwie traktowani. Pracownicy nie
dzielg ich i nie dyskryminujg (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek,
pteé, status materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci).

2. Personel nie wykorzystuje wobec wychowanka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

3. Personel nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec wychowanka, np. takiej
jak: zabieranie rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie
swobody ruchu , szczypanie, klapsy, pociggniecie za wiosy, bicie przedmiotami, wy-
krecanie rak.

4. Personel nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec wychowanka, np. ta-
kiej jak:

a) pomijanie, obnizanie statusu wychowanka w grupie,

b) stygmatyzowanie wychowanka z powodu ich zdrowia, osiggnie¢ edukacyjnych,
wygladu, orientacji seksualnej, swiatopogladu czy sytuacji majgtkowej,

c) wyszydzanie wychowankow, wysmiewanie, osmieszanie, ponizanie, wyzywa-
nie, grozenie,

d) nadmierne, wygérowane wymagania wychowawcow /personelu, zastraszanie
wychowankow, obrazanie ich godnosci, stosowanie kar niewspotmiernych do
win,

e) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i fo-
rach internetowych,

f) umieszczanie obrazliwych, osmieszajgcych wychowankéw rysunkéw, zdjeé

i filmow,

g) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajgcych wychowankow
materiatow,

h) cyberstalking — $ledzenie w sieci poczynan wychowankdéwa. i upublicznianie
ich.

5. Personel nie stosuje naruszajgcych godnosé wychowanka wypowiedzi o podtekscie
seksualnym, nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywnos$ci bgdz atrakcyjnosci sek-
sualnej, w tym:

a) komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym,

b) dyskryminujgcych komentarzy odnoszgcych sie do pici,

c) wulgarnych lub niestosownych dowcipow i zartéw, cmokania, itp.,

d) nie pisze do wychowankdéw wulgarnych lub dwuznacznych smsoéw, e-maili,
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e) nie publikuje zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informacji o wychowankach
i ich rodzinach w osobistych mediach spotecznosciowych, np. Facebooku, bez
zgody zainteresowanych stron,

f) nie wdaje sie w prywatne rozmowy wychowankéw w mediach spotecznoscio-
wych, nie zamieszcza komentarzy i nie udostepnia zdje¢, w jakimkolwiek pod-
tekscie lub kontekscie erotycznym, ktére mogtyby wychowankom wyrzgdzié¢
krzywde.

Personel nie narusza nietykalnosci osobistej wychowanka. Nie zachowuje sie wobec
dziecka w sposob niestosowny, np. nie obmacuje go, nie dotyka, nie gtaszcze, nie po-
klepuje w sposéb poufaty, dwuznaczny w celu zaspokojenia wiasnych potrzeb seksu-
alnych).

Nie zmusza wychowanka do odbycia jakiekolwiek aktywnosci o charakterze seksual-
nym.

Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktéw z dzie¢mi/wychowankami np. nie angazuje
sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne.

Upewnia/ informuje wychowankow, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuaciji,
wobec konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzieé Tobie lub wskazane;j
osobie) i mogg oczekiwaé odpowiedniej reakcji lub pomocy.

Zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan/zachowania.

Personel zachowuje szczegdlng ostroznos¢ wobec wychowankow, ktére doswiadczyty
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Jezeli
dzieci te dgzytyby do nawigzania niestosownych bgdz nieadekwatnych fizycznych kon-
taktow z dorostymi, personel reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomaga
dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

Personel rownowazy potrzebe nadzoru z prawem wychowankéw do prywatnosci, np.
nie nalezy wchodzi¢ pod prysznice bez pozwolenia/ poinformowania o tym wycho-
wanka, nie nalezy otacza¢ wychowankow osobistg opieka, ktérej oni nie potrzebuja.

Przy rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie wychowanka/dziecka za-
pewnia obecnosc¢ innej osoby dorostej lub na zyczenie dziecka innego dziecka.

Stale nadzoruje wychowankow, kazdorazowo upewniajgc sie, ze warunki wyjazdéw
i wycieczek organizowanych przez placéwke, rozgrywek i meczéw wyjazdowych sg
bezpieczne, co obejmuje m.in. t6zka z wychowankami.

W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, unika innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z matoletnim. Dotyczy to
zwlaszcza pomagania wychowankowi w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, prze-
wijaniu i w korzystaniu z toalety.
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Zasady nawigzywania kontaktu z wychowankami w godzinach pracy, za pomoca

kanatow stuzbowych oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych

Kontaktujgc sie z wychowankiem personel traktuje go podmiotowo.

Kontakt z wychowankiem nigdy nie moze byc¢ niejawny badz ukrywany, nie moze wig-
zac sie z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wiadzy.

Co do zasady kontakt z wychowankami powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach
pracy i dotyczy¢ celéw mieszczacych sie w zakresie obowigzkow personelu.

Personel nie zaprasza wychowankoéw do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka
sie z nimi prywatnie poza godzinami pracy.

Personel nie nawigzuje kontaktéw z wychowankami poprzez przyjmowanie bgdz wy-
sytanie do nich zaproszen w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktuje sie z nimi
poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory).
Telefon prywatny mozna wykorzystac tylko w przypadku, gdy dzwoni wychowanek do
opiekuna ze swojg sprawg. Wychowawca uzywa do kontaktu telefonu stuzbowego.

. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wiasciwg formg komunikacji z wychowankami poza
godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci /wychowawcéw sg osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga zachowa-
nia poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow/opieku-
now.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi w Domu pod Lipami,
a w szczegolnosci dziatania niedozwolone

3.1. Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

1. Wychowankowie majg prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym srodowisku,
takze w placowce. Wychowawcy i personel pacowki chronig wychowankow
i zapewniajg im bezpieczenstwo.

. Wychowankowie majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania
/postepowania okreslonych w statucie placéwki.

. Wychowankowie uznajg prawo innych wychowankoéw do odmiennosci i zachowania
tozsamosci ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie,
status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne,
niepetnosprawnos¢. Nie naruszajg praw innych wychowankéw — nikogo nie
dyskryminujg ze wzgledu na jakgkolwiek jego odmiennosc.
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Zachowanie i postepowanie wychowankdéw wobec kolegéw/ innych osob nie narusza
ich poczucia godnosci/wartosci osobistej. Wychowankowie sg zobowigzani do
respektowania praw i wolnosci osobistych swoich kolegéw i kolezanek, ich prawa do
wlasnego zdania, do poszukiwan i popetniania btedéw, do wtasnych pogladdw,
wygladu i zachowania — w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

Kontakty miedzy wychowankami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury
osobistej, np. uzywanie zwrotow grzecznosciowych typu prosze, dziekuje,
przepraszam; uprzejmos¢; zyczliwosé; poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk;
kontrola swojego zachowania i emocji; wyrazanie sgdow i opinii w spokojny sposob,
ktéry nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

Wychowankowie budujg wzajemne relacje poprzez wzajemng wspétprace miedzy
sobg w réznych obszarach zycia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez
uzycia sity rozwigzywanie problemoéw i konfliktdw miedzy sobg. Akceptujg i szanujg
siebie nawzajem.

Wychowankowie okazujg zrozumienie dla trudnosci i probleméw kolegéw/kolezanek
i oferujg im pomoc. Nie kpig, nie szydzg z ich stabosci, nie wySmiewajg ich, nie
krytykuja.

W kontaktach miedzy sobg uwychowankowie nie powinni zachowywaé sie
prowokacyjnie . Nie powinni rowniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwac wrogosci
ze strony kolegow.

. Wychowankowie majg prawo do witasnych pogladéw, ocen i spojrzenia na swiat oraz

wyrazania ich, pod warunkiem, ze sposob ich wyrazania wolny jest od agresiji
i przemocy oraz nikomu nie wyrzgdza krzywdy.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsrod
wychowankoéw nigdy nie moze byé¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.
Wychowankowie nie majg prawa stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej
i psychicznej agresiji i przemocy wobec innych wychowankow.

Wychowankowie majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom
brutalnosci i wulgarnosci oraz informowania pracownikéw placowki o zaistniatych
zagrozeniach.

Jesli wychowanek jest swiadkiem stosowania przez innego wychowanka jakiejkolwiek
formy agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze,
chroni jg, szuka pomocy dla ofiary u osoby dorostej (zgodnie z obowigzujgcyymi
w placéwce procedurami).

Wszyscy wychowankowie znajg obowigzujgce w placowce procedury bezpieczenstwa
— wiedza, jak zachowywac sie w sytuacjach, ktore zagrazajg ich bezpieczenstwu lub
bezpieczehstwa innych wychowankow, gdzie i do kogo dorostego mogg sie
w placowce zwrdci¢é o pomoc.
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14. Jesli wychowanek stat sie ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ w placowce
pomoc, zgodnie z obowigzujgcymi w niej procedurami.

3.2. Niedozwolone zachowania matoletnich w placéwce

1. Stosowanie agresiji i przemocy wobec wychowankdéw/innych oséb:

a) agresji i przemocy fizycznej w réznych formach, np.:

AN NI N N N AN

bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;

wymuszenia,;

napastowanie seksualne;

naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg;

fizyczne zaczepki;

zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan;
rzucanie w kogo$ przedmiotami;

b) agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:

AN NI N NN

c) agresji

AN NE NENE N NN

LS

obelgi, wyzwiska;

wysmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;
bezposrednie obrazanie ofiary;

plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary
grozby;

i przemocy psychicznej w roznych formach, np.:

ponizanie;

wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;

pisanie na scianach (np. w toalecie lub na korytarzu);

wulgarne gesty;

Sledzenie/szpiegowanie;

obrazliwe SMSy i MMSy;

wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania;
telefony i e-maile zawierajgce grozby, ponizajgce, wulgarne, zastrasza-
jace);

niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do ofiary;

straszenie;

gapienie sie;

szantazowanie.

Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w placéwce, np. rzucanie kamieniami, przynosze-

nie do placowki ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotéw
i substancji (Srodkéw pirotechnicznych, tancuchow, nozy, zapalniczek), uzywanie ognia
na terenie placowki.
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3. Nieuzasadnione, bez zgody wychowawcy opuszczanie placéwki. Wagarowanie.

4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zaje¢ i zabaw organizowa-
nych w placéwce. Celowe zachowania zagrazajgce zdrowiu badz zyciu.

5. Niewtasciwe zachowanie podczas pobytu w placéwce np. przebywanie w miejscach
niedozwolonych, bieganie, itp.

6. Uleganie natogom, np. palenie papieroséw, picie alkoholu.

7. Rozprowadzanie i stosowanie narkotykow/ srodkéw odurzajgcych,

8. Niestosowne odzywanie sie do kolegéw lub innych osdb w placéwce lub poza nia.

9. Uzywanie wulgaryzmow w placéwce i poza nig.

10. Celowe niszczenie lub nieszanowanie wtasnosci innych oséb oraz wiasnosci placéwki.

11. Kradziez/ przywtaszczenie witasnosci kolegéow lub innych osdb oraz wtasnosci pla-
cowki.

12. Wytudzanie pieniedzy lub innych rzeczy od wychowankdw.

13. Wystugiwanie sie innymi wychowankami w zamian za korzysci materialne.

14. Rozwigzywanie w sposob sitowy konfliktow z kolegami. Udziat w bojce.

15. Szykanowanie wychowankéw lub innych oséb w placéwce z powodu odmiennosci
przekonan, religii, swiatopogladu, ptci, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu
ekonomicznego i spotecznego, niepetnosprawnosci, wygladu.

16. Niereagowanie na niewlasciwe zachowania kolegéw (bicie, wyzywanie, dokuczanie).

17. Znecanie sie (wspoétudziat w znecaniu sie nad kolegami, zorganizowana przemoc, za-
straszanie).

18. Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegdéw, wulgaryzmy. Klamanie, oszuki-
wanie kolegéw/ innych osdb w placéwce.

19. Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych wychowankéw/ oséb bez ich
zgody.

20. Upublicznianie materiatéw i fotografii bez zgody obecnych na nich osdéb.

21. Stosowanie wobec innych wychowankéw/innych oséb réznych form cyberprzemocy.
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4. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
Internetu oraz ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi
i zagrozeniami z sieci

Obowigzkiem prawnym placowki jest takie wykorzystanie sieci, ktére bedzie adekwatne do
poziomu dojrzatosci poznawczej i emocjonalno-spotecznej wychowanka oraz nie bedzie mu
szkodzi¢ ani zagrazaé jego rozwojowi psychofizycznemu. Do potencjalnych zagrozen ptyna-
cych z uzytkowania sieci nalezy zaliczy¢:

1.

4.1.

8.

Dostep do tresci niezgodnych z celami wychowania i edukacji (narkotyki, przemoc, por-
nografia, hazard),

Dziatalnos¢ innych uzytkownikdw zagrazajgca dobru dziecka,

Oprogramowanie umozliwiajgce sledzenie i pozyskanie danych osobowych uzytkow-
nikow sieci w placéwce.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

Infrastruktura sieciowa placoéwki umozliwia dostep do Internetu, zaréwno personelowi,
jak i wychowankom, w czasie zaje¢ i poza nimi.

Sie¢ jest monitorowana w taki sposéb, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzyc.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazujg na aktualnych standardach
bezpieczehstwa.

Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie placéwki jest zainsta-
lowane oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, antyspa-
mowe i firewall.

W placéwce wyznaczony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci.

Do jego obowigzkéw naleza:

a) zabezpieczenie sieci internetowej placéwki przed niebezpiecznymi tresciami po-
przez instalacje i aktualizacje, co najmniej raz w miesigcu, odpowiedniego opro-
gramowania;

b) sprawdzanie, co najmniej raz w miesigcu, czy na komputerach, w tym ze swo-
bodnym dostepem do Internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tresci.

Pracownik odpowiedzialny za Internet posiada indywidualny login i hasto, umozliwia-
jace korzystanie z Internetu na terenie instytucji. Pracownik zachowuje login i hasto
w tajemnicy.

Indywidualny login i hasto do Internetu posiada kazdy wychowawca prowadzacy zaje-
cia komputerowe z dziec¢mi.
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9. Na terenie placéwki dostep wychowanka do Internetu mozliwy jest:
a) pod nadzorem wychowawcy na zajeciach komputerowych;
b) bez nadzoru wychowawcy — na telefonie prywatnym wychowanka.
Cc) za pomocy sieci wifi placowki, po podaniu hasta.

10. Wychowanek moze korzystac z Internetu tylko na komputerze z zainstalowanym pro-
gramem filtrujgcym tresci.

11. Wychowankowie niepetnoletni korzystajg z komputera tylko pod opiekg wychowawcy .

12. Korzystanie z multimediow, Internetu i programéw uzytkowych stuzy wytgcznie celom
informacyjnym i edukacyjnym.

13. Wychowanek obstuguje sprzet komputerowy zgodnie z zaleceniami wychowawcy/
Z obowigzujgcym regulaminem/ korzystania z komputerdow.

14. Uzytkownikowi komputera zabrania sig:

a) instalowania oprogramowania oraz dokonywania zmian w konfiguracji oprogra-
mowania zainstalowanego w systemie,

b) usuwania cudzych plikéw, odinstalowania programéw, dekompletowania
sprzetu,

c) dotykania elementéw z tytu komputera, kabli zasilajgcych, a takze kabli sie-
ciowy.

4.2. Zasady korzystania z telefonéw komérkowych i innych oraz innych
urzgdzen elektronicznych

1. Wychowanek ma prawo korzysta¢ na terenie placéwki z telefonu komérkowego oraz
innych urzadzen elektronicznych zgodnie z ustalonymi w placéwce zasadami.

2. Przez pojecie ,telefon komorkowy” rozumie sie takze smartfon, urzgdzenie typu smar-
twatch, itp.

3. Przez pojecie ,inne urzgdzenia elektroniczne” rozumie sie takze tablet, odtwarzacz mu-
zyki, dyktafon, kamere, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.

4. Wychowankowie posiadajg telefony komoérkowe oraz inny sprzet elektroniczny na wia-
shg odpowiedzialnos¢.

5. Placowka nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie lub zniszczenie czy kradziez
sprzetu posiadanego przez wychowankow

6. Wychowankowie nie mogg korzysta¢ z telefonu komdérkowego oraz innych urzadzen
elektronicznych z dostepem do Internetu podczas zaje¢ edukacyjnych, opiekunczych,
treningdw, uroczystosci, a takze zaje¢ organizowanych na terenie placowki.
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Telefony i inne urzadzenia elektroniczne (np. tablety) mozna wykorzystywa¢ podczas
réznych zaje¢ wychowawczych pod opiekg oraz za zgodg wychowawcy prowadzgcego
zajecia. Wychowanek moze korzystac z telefonu, a takze innych urzgdzen elektronicz-
nych w celu wyszukania informaciji niezbednych do realizacji zadan podczas zaje¢, po
uzyskaniu zgody wychowawcy prowadzgcego dane zajecia lub na jego wyrazne pole-
cenie.

Jedli wychowanek czeka na wazng informacje (potaczenie, SMS, etc.) ma obowigzek
poinformowac o tym fakcie wychowawce, poprosi¢ o pozwolenie na skorzystanie z te-
lefonu i ustali¢ sposéb odebrania tej wiadomoéci. Dotyczy to takze sytuacji, gdy wysta-
pita pilna potrzeba skontaktowania sie, np. z rodzicami lub w innej waznej sprawie.

Na terenie placéwki zakazuje sie wychowankom filmowania, fotografowania oraz
utrwalania dzwigku na jakichkolwiek no$nikach cyfrowych. Nie dotyczy wydarzen i uro-
czystoséci publicznych odbywajgcych sie w placéwce.

W szczegolnych przypadkach nagrywanie zaje¢ wychowawczych oraz utrwalanie ich
w jakikolwiek sposdb mozliwe jest wytgcznie po uzyskaniu zgody dyrektora placéwki
lub wychowawcy prowadzgcego zajecia edukacyjne.

Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomocg telefonu, lub innych urzadzen jest mozliwe
jedynie za zgodg osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagry-
wanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi normami
etycznymi i spotecznymi oraz przesytanie tresci obrazajgcych inne osoby.

Zasady korzystania z telefonéw i innych urzadzen elektronicznych pod-
czas wyjs¢, wycieczek edukacyjnych organizowanych przez placowke.

Kazdorazowo decyzje o zabraniu telefonéw komdrkowych i/lub innych urzadzen elek-
tronicznych podejmuje kierownik wycieczki w porozumieniu z wychowawcami.

. Jesdli istnieje mozliwos¢ zabrania telefonu i/lub innego urzgdzenia elektronicznego na

wycieczke, wyjscie edukacyjne wychowanek ma prawo korzystania z tych urzgdzen
wylgcznie w zakresie niewptywajgcym na organizacje i przebieg tego przedsiewziecia.

Podczas wyjs¢ zorganizowanych przez placowke (teatr, kino, muzeum, filharmonia,
zwiedzanie z przewodnikiem, lekcja w terenie, konkursy, zawody sportowe itp.) wycho-
wanek jest zobowigzany do wytgczenia/wyciszenia telefonu (bez wibracji) i schowania
go w torbie/plecaku.

Zasady postepowania w przypadku naruszenia zasad korzystania
z telefondéw i innych urzadzen elektronicznych na terenie placowki.

W przypadku naruszenia przez wychowanka zasad uzywania telefonéw komérkowych
na terenie placowki, wychowawca odnotowuje zaistniatg sytuacje w zeszycie raportéw

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W DOMU POD LIPAMI PLACOWCE 24

OPIEKUNCZ0O-WYCHOWAWCZE] W RADYMNIE



4.5.

DOM POD LIPAyy
2017 gl S

jako uwage negatywng, ktéra ma wptyw na ocene zgodnie z Wewnetrznym Systemem
Oceniania Punktowego.

. W przypadku, gdy sytuacja powtarza sie, wychowawca bezzwitocznie informuje o tym

fakcie dyrektora i wspdlnie z pedagogiem ustala plan dalszego postepowania.

Zasady ochrony uczniow przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
z sieci

Placoéwka ma obowigzek podejmowac dziatania zabezpieczajgce dzieci przed tatwym
dostepem do tych treéci z sieci, ktére mogg zagrazac ich prawidlowemu rozwojowi.

Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumiane sg:

v tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornogra-
fia, tresci obrazujgce przemoc, promujgce dziatania szkodliwe dla zdrowia
i zycia dzieci, popularyzujgce ideologie faszystowskag i dziatalno$¢ niezgodnag
Z prawem, nawotujgce do samookaleczen i samobdjstw, korzystania z narkotykow;

v tresci stwarzajgce niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizac;ji nielegalnych
i terrorystycznych;

v' réozne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem
sieci, publikowanie lub rozsytanie osmieszajgcych, kompromitujgcych informacii,
zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogos wbrew jego
woli.

Podstawowe dziatania zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do tresci szkodliwych
i zagrozeh z sieci:

a) monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory sie-
ciowej; stosowanie filtréw antyspamowych;

b) prowadzenie systematycznych dziatan wychowawczych ( budowanie dobrych rela-
cji pomiedzy wychowankami, wprowadzanie norm grupowych; uczenie dzieci od-
rézniania dobra od zia);

c) prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujgcych zasady bezpiecznego korzy-
stania z sieci oraz uswiadamiajgcych zagrozenia ptyngce z uzytkowania réznych
technologii komunikacyjnych. Celem tych dziatan jest:

v poszerzanie wiedzy na temat ré6znych form cyberprzemocy, prewenc;ji oraz spo-
sobu reagowania w przypadku pojawienia sie zagrozenia,

v'ukazanie sposobow bezpiecznego korzystania z sieci, w tym przestrzeganie
przed zagrozeniami ptyngcymi z niewlasciwego uzytkowania urzadzen multi-
medialnych,
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v’ zapobieganie i ograniczenie lub wyeliminowanie zachowan agresywno-prze-
mocowych realizowanych przy uzyciu technologii komunikacyjnych w placowce
i poza nig,

v' propagowanie zasad dobrego zachowania w Internecie.

d) wigczenie rodzicéw wychowankéw w dziatania placéwki na rzecz zapobiegania cy-
berprzemoc — poinformowanie ich o dziataniach placéowki w zakresie reagowania
na cyberprzemoc,

e) instalowanie aplikacji filtrujgcych na kazdym komputerze, z ktérych korzystajg pra-
cownicy i wychowankowie oraz aplikacii filtrujgcych do ustug sieciowych, ktére ana-
lizujg przeptywajgce dane i sg w stanie zablokowac¢ dostep do podejrzanych lokali-
zacji niezaleznie od tego, czy przytgczony komputer wyposazono w odpowiednie
narzedzie, czy tez nie (bo na przyktad jest to laptop lub inteligentny telefon z prze-
gladarka przyniesiony przez wychowanka);

f) podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cy-
berprzemocy lub ujawnienie niebezpiecznych tresci, ktéra obejmuje:

— ustalenie okolicznosci zdarzenia;

— zabezpieczenie dowodow;

— poinformowanie o sytuacji rodzicow uczniéw — uczestnikéw zdarzenia;

— objecie pomocg poszkodowanego wychowanka;

— podjecie dziatan wobec agresorow, w tym zastosowanie srodkow dyscy-
plinujgcych zgodnie z obowigzujgcym regulaminem placowki i rodzajem
przewinienia,

— powiadomienie policji, gdy sprawa jest powazna, zostato ztamane prawo
lub sprawca nie jest wychowankiem placowki i jego tozsamos$c¢ nie jest
nikomu znana;

g) okreslenie procedury wskazujgcej osoby w placéwce, do ktdrych nalezy sie zwrécic
oraz dziafania, ktoére nalezy podjgé w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci
na komputerze lub zjawiska doswiadczonej/zaobserwowanej cyberprzemocy -
Rozdziat 4 dokumentu.

5. Zasady ochrony wizerunku matoletnich

1. Placdéwka uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

2. Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepiséw zawartych w Kodeksie cywilnym,
w ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy
0 ochronie danych osobowych (RODO) — jako tzw. dane szczegdlnej kategorii prze-
twarzania.

3. Upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (foto-
grafia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujgcej wtadze ro-
dzicielskg lub opieke nad dzieckiem (wymaog art. 8 RODO).

4. Osoba matoletnia powyzej 16 roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie.
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Zgody, o ktorych mowa w pkt 3 i 4 sg wyrazane w formie pisemnej — wyrazne i niedo-
rozumiane. Zgody j/w. sg jednoczesnie zgodami na rozpowszechnianie wizerunku ma-
toletniego wskazang w art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Rodzice dziecka/opiekunowie lub matoletni ponizej 16 roku zycia wyrazajgc zgode na
upublicznienie wizerunku matoletniego, okreslajg precyzyjnie miejsca i kanaty upublicz-
niania wizerunku, kontekst w jakim wizerunek bedzie wykorzystany, a takze okres upu-
blicznienia.

Osoba wyrazajgca zgode otrzymuje klauzule informacyjng o zasadach przetwarzania
danych osobowych w postaci wizerunku matoletniego oraz jest informowana przez
osobe reprezentujgcg administratora danych osobowych o przystugujacych prawach,
w tym prawie do wycofania zgody oraz innych, z godnie z art. 5 RODO.

Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak zgromadze-
nie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicoéw/opiekunéw lub matoletniego powy-
zej16 roku zycia na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana. Zabrania sie
umieszczania informacji pozwalajgcych ustali¢ tozsamos¢ oséb ujetych na zdjeciu lub
w innej formie publikacji.

Pracownikowi placéwki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wi-
zerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie in-
stytucji bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medidw danych kontaktowych do
opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

W przypadku utrwalania wizerunku dzieci na zajeciach ,otwartych” wymagana jest
zgoda, jak w pkt 3 i 4.

Wychowawca moze wykorzysta¢ w celach szkoleniowych lub edukacyjnych utrwalony
materiat z udziatlem matoletnich tylko z zachowaniem ich anonimowosci oraz w sposéb
uniemozliwiajgcy identyfikacje dziecka, za zgoda dyrektora placéwki.

Ochrona wizerunku matoletnich utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa sie na
zasadach okreslonych w Regulaminie monitoringu.

Regulamin monitoringu okresla zasady udostepniania nagrain podmiotom zewnetrz-
nym, w tym policji, stuzbom porzgdkowym oraz w sprawach wymagajgcych wyjasnien.

6. Zasady ochrony danych osobowych matoletnich
1. W Domu pod Lipami wdrozono Polityke ochrony danych osobowych oséb fizycznych
(pracownikow, ucznidw, rodzicow/opiekundw) oraz powotano Inspektora ochrony
danych.
2. Dokumentacja RODO zostata opracowana zgodnie z wymogami rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) ne 2016/679 Europejskiego i Rady (UE) nr
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2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarza-
niem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchy-
lenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
z 2016 r. 119, s. 1 ze zm.) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych.
Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych wychowankéw/ matoletnich
/uczniéw/ rodzicow posiadajg upowaznienie do ich przetwarzania danych osobowych
na podstawie art. 6 i 9 RODO.

Na potrzeby przetwarzania w formach zdalnych (, przekazywanie danych osobowych
do organow upowaznionych do ich przetwarzania danych osobowych matoletnich)
w formie zdalnej, w placéwce opracowano zasady ich przetwarzania oraz zasady
zachowania bezpieczenstwa przetwarzania — System Zarzgdzania Bezpieczentwem
Informacji (SZBI).

Kazdy pracownik posiadajgcy dostep do danych osobowych ziozyt pisemne
o$wiadczenie o znajomosci Polityki bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej i zobowigzat sie do jej przestrzegania pod
rygorem odpowiedzialnoéci karne;.

Rodzice wychowankdéw niepetnoletnich/ opiekunowie sg informowani o przetwarzaniu
danych osobowych dzieci poprzez klauzule informacyjne.
Jesli rodzic jest pozbawiony wszelkich praw , to nie jest informowany.

Dyrektor placéowki wdrozyt odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe wychowankéw zarejestrowane w formie pisemnej (dzienniki pracy
opiekunczo-wychowawczej, plany pomocy, karty pobytu, zaswiadczenia ,zwolnienia
oraz inna dokumentacja pisemna zawierajgca dane osobowe matoletnich jest
chroniona w zamykanych szafach z ograniczonym dostepem do pomieszczen ich
przechowywania (sekretariat, pokdj wychowawcow, gabinety psychologa, pedagoga).

. W placoéwce wdrozono odpowiednig procedure postepowania na wypadek wystgpienia
naruszenia ochrony danych osobowych.

10. Dane osobowe matoletnich udostepniane sg wytgcznie podmiotom do ich uzyskania.
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Procedury reagowania w przypadku wystapienia
zagrozenia cyfrowego!

Spis tresci

1. Zasady i procedury postepowania nauczycieli i innych pracownikow placowki w przy-
padku podejrzenia lub zaistnienia ,cyberprzemocy”.

2. Zasady i procedury postepowania w przypadku informacji o dostepie przez matolet-
niego do tresci szkodliwych, niepozgdanych, nielegalnych.

3. Zasady i procedury postepowania w przypadku naruszenia prywatnosci dotyczace nie-
odpowiedniego bgdz niezgodnego z prawem wykorzystania danych osobowych lub wi-
zerunku dziecka bgdz pracownika placowki.

4. Nawigzywanie niebezpiecznych kontaktéw w Internecie — uwodzenie, zagrozenie pe-
dofilig.

5. Seksting, prowokacyjne zachowania i aktywnos¢ seksualna jako zrédto dochodu osoéb
nieletnich.

6. Dezinformacja, bezkrytyczna wiara w tre$ci zamieszczone w Internecie, nieumiejet-
nos¢ odréznienia tresci prawdziwych od nieprawdziwych, w tym szkodliwos¢ reklam.

! Za: BEZPIECZNA SZKOLA ZAGROZENIA 1 ZALECANE DZIALANIA PROFILAKTYCZNE W ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA
FIZYCZNEGO I CYFROWEGO UCZNIOW, Ministerstwo Edukacji Narodowej Warszawa 2020
dostep:https://www.zstfablok.edu.pl/files /bezpieczna szkoa zagroenia i zalecane dziaania profilaktyczne w_zakre-
sie bezpieczestwa fizycznego i cyfrowego uczniw.pdf
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1. Zasady i procedury postepowania wychowawcoéw i innych pracownikéw pla-
cowki w przypadku podejrzenia lub zaistnienia ,,cyberprzemocy”

I. Postanowienia ogdlne

1.

Placowka prowadzi dziatania profilaktyczne uswiadamiajgce catej spotecznosci zasady
korzystania i zagrozenia ptyngce z uzytkowania roznych technologii komunikacyjnych.
Niniejsze procedury zawierajg zasady postepowania wychowawcow i innych pracowni-
kéw placowki w sytuaciji podejrzenia lub ujawnienia cyberprzemocy.

Z niniejszymi procedurami zapoznawani sg wychowankowie naszej placowki oraz ich
rodzice (opiekunowie).

O obowigzujgcych procedurach w przypadku cyberprzemocy wychowawcy informujg ro-
dzicow (opiekunow) na spotkaniach z rodzicami oraz wychowankow podczas zajec z
wychowawcg. Rodzice dokumentujg fakt zapoznania sie z procedurami poprzez ztoze-
nie oswiadczenh i podpisow w dokumentaciji placéwki.

Ponizsze procedury sg dostepne w pokoju wychowawcow, sekretariacie oraz publiko-
wane sg w serwisie internetowym placéwki.

Il. Opis procedury reagowania placéwki na ujawnienie cyberprzemocy
Zapewnienie wychowankom bezpieczehstwa w placéwce jest jednym z najwazniejszych zadan
placowki opiekunczo-wychowawczej. Ujawnienie zjawiska cyberprzemocy wymaga konkret-
nych dziatan interwencyjnych.

1. Ujawnienie przypadku cyberprzemocy:
1) Osobami, ktére mogg zgtosic¢ o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy mogg by¢:

a) poszkodowany wychowanek (ofiara),
b) jego rodzice (opiekunowie),

¢) inni wychowankowie,

d) Swiadkowie zdarzenia,

e) wychowawcy

2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia:
1) W placowce zgtaszanie wypadkow cyberprzemocy odbywa sie wedlug nastepujgcej za-

sady:

a) Wychowanek — ofiara lub $wiadek cyberprzemocy informuje wychowawce lub w wy-
padku jego nieobecnosci pedagoga lub dyrektora o wystgpieniu takiego zjawiska,

b) jesli wiedze o zajsciu posiada osoba nie bedgca wychowawcg, powinna przekazaé
informacje do wychowawcy , ktéry informuje o fakcie pedagoga i dyrektora,

c) pedagog idyrektor placowki wraz z wychowawcg powinni dokonaé analizy zdarze-
nia i zaplanowac dalsze postepowanie,

d) do obowigzkéw placowki nalezy ustalenie okolicznosci zdarzenia i ewentualnych
swiadkéw, przeprowadzenie rozmow z ofiarg, swiadkami i sprawcami incydentu,

e) wychowawca w miare mozliwosci zabezpiecza dowody i ustala tozsamosé sprawcy
cyberprzemocy.
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Wazne, aby nie konfrontowaé sprawcy cyberprzemocy z ofiara!

3. Zabezpieczenie dowodow
1) Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane.
2) Nalezy zanotowaé date i czas otrzymania materiatu, tres¢ wiadomosci oraz, jesli to moz-
liwe, dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e- mail, numer telefonu komérkowego,
itp.) lub adres strony www, na ktorej pojawity sie szkodliwe tresci czy profil.

4. Jak mozna zarejestrowaé¢ dowody cyberprzemocy?

1) telefon komorkowy (nie wolno kasowa¢ wiadomosci, trzeba zapisywac zaréwno te tek-
stowe jak tez zdjecia, nagrania z dyktafonu czy filmy);

2) komunikatory (w niektorych serwisach jest mozliwos$¢ zapisywania rozmow w tzw. ar-
chiwach. Jezeli nie ma takiej mozliwosci, mozna rozmowe skopiowac do edytora tek-
stowego i wydrukowad);

3) strona www (mozna zapisa¢ widok strony przez nacisniecie klawisza CTRL i Print
Screen, a nastepnie wykonac operacje "wklej" w dokumencie Word lub Paint);

4) e-mail (trzeba zapisa¢ wiadomos¢ i to nie tylko tres¢, ale catg wiadomosé, poniewaz
moze to pomoéc w ustaleniu pochodzenia wiadomosci).

5. Zidentyfikowanie sprawcy cyberprzemocy

1) Placéwka podejmuje dziatania majgce na celu identyfikacje sprawcy cyberprzemocy.

2) W sytuacji, gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowa¢ sie z dostawcg
ustugi w celu usuniecia z Sieci kompromitujgcych lub krzywdzacych materiatow.

3) W przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udato sie ustali¢
nalezy bezwzglednie skontaktowa¢ sie z policja.

6. Dzialania wobec sprawcy cyberprzemocy.

1) W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest wychowankiem placowki, peda-

gog powinien podja¢ dalsze dziatania:

a) przeprowadzenie rozmowy z wychowankiem — sprawcg o jego zachowaniu;

b) celem rozmowy powinno by¢ ustalenie okolicznosci zdarzenia, wspodlne zastanowie-
nie sie nad jego przyczynami i prébowanie rozwigzania sytuacji konfliktowej,

c) sprawca powinien dostac jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze szkota nie ak-
ceptuje zadnych form przemocy,

d) nalezy z wychowankiem omoéwic skutki jego postepowania i poinformowac o konse-
kwencjach regulaminowych, jakie zostang wobec niego zastosowane,

e) sprawca powinien zosta¢ zobowigzany do usuniecia szkodliwych materiatow
Z sieci,

f) wazne jest znalezienie sposobdw zadoséuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy,

g) jezelijest kilku sprawcéw, rozmawia¢ z kazdym osobno.
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Nie konfrontowaé sprawcy z ofiara.

Powiadomienie rodzicow ( opiekunéw) sprawcy i oméwienie z nimi zachowania

dziecka:

a) rodzice sprawcy powinni by¢é powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami
i decyzjg w sprawie dalszego postepowania i podjetych przez placéwke $rodkach
dyscyplinarnych wobec ich dziecka,

b) nalezy pozyska¢ rodzicéw do wspétpracy i ustali¢ jej zasady,

c) warto opracowac projekt kontraktu dla dziecka okreslajgcego zobowigzania wycho-
wanka, rodzicow i przedstawicieli placéwki oraz konsekwencije nieprzestrzegania wy-
magan i termindw realizacji zadan zawartych w kontrakcie.

Objecie sprawcy pomocg psychologiczno- pedagogiczna;

a) praca z wychowankiem powinna zmierzaé w kierunku pomocy wychowankowi
w zrozumieniu zachowania, w zmianie postepowania i postawy wychowanka,

b) pomoc ta moze by¢ udzielona przez pedagoga i psychologa,

c) w szczegdblnym przypadku moze by¢ koniecznos$¢ skierowania wychowanka na dal-
sze badania specjalistyczne i terapie, np. do poradni psychologiczno-pedagogicznej.

7. Srodki dyscyplinarne wobec sprawcy.

1)

2)

3)

Wobec sprawcy cyberprzemocy placéwka stosuje standardowe kary jak wobec spraw-
céw kazdej przemocy, zawarte w Regulaminie placowki.

Celem sankcji powinno by¢ zatrzymanie przemocy, zapewnienie poczucia bezpieczen-
stwa poszkodowanemu wychowankowi, wzbudzenie w sprawcy refleksji na temat swo-
jego zachowania, pokazanie catej spotecznosci , ze cyberprzemoc nie bedzie tolero-
wana.

Podejmujac decyzje o karze nalezy bra¢ pod uwage:

a) rozmiar i range szkody,

b) czas trwania przesladowania,

c) $wiadomosc¢ popetnionego czynu,

d) motywacje sprawcy,

e) rodzaj rozpowszechnionego materiatu.

8. Dziatania wobec ofiary cyberprzemocy.

1)

2)

3)

Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w placéwce pomoc psychologiczno - pedagogiczng
udzielang przez pedagoga lub wychowawce.

Podczas rozmowy z wychowankiem, ktory jest ofiarg cyberprzemocy, nalezy zapewnic
go o tym, ze postgpit wlasciwie zgtaszajgc wydarzenie. Powinno mu sie powiedziec, ze
rozumie sie, w jak trudnej jest sytuacji i zapewnic¢ go, ze nikt nie ma prawa tak sie wobec
niego zachowywac. Wazne jest stanowcze zapewnienie, ze placowka nigdy nie bedzie
tolerowata aktéw przemocy.

Dziecko-ofiara powinno otrzymac porade, jak ma sie zachowywac, aby zapewni¢ sobie
poczucie bezpieczenhstwa: nie utrzymywaé kontaktow ze sprawca, nie kasowac¢ dowo-
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dow tj. e-maili, SMS-6w, MMS-6w, zdje¢, filméw. Wazna jest tez zmiana danych kon-
taktowych np. na komunikatorze, zmiana adresu e-mail, a nawet w szczegdlnie trudnych
sytuacjach numeru telefonu (oczywiscie robig to rodzice).

4) Podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja matoletniego i zwrdcenie uwagi na
jego pozawerbalne zachowanie (zazenowanie, smutek, poczucie winy).

5) Bardzo wazne jest monitorowanie sytuacji wychowanka w kierunku, czy nie sg stoso-
wane wobec niego zadne akty odwetu. Rodzice dziecka muszg by¢ poinformowani
0 zdarzeniu i muszg dosta¢ wsparcie i porade za strony placowki (pedagog, wycho-
wawca, dyrektor).

9. Ochrona swiadkéw, ktorzy zgltaszajg zdarzenie.

1) Wazne jest, by w wyniku interwencji nie naraza¢ swiadka na grozby i zdarzenia ze strony
sprawcy. Cate postepowanie powinno by¢ prowadzone w sposob bardzo dyskretny
i poufny. Jezeli tak nie bedzie, to dziecko moze bac sie, ze wobec niego tez moze wy-
stapi¢ takie zdarzenie i zostanie nazwany ,donosicielem”. Dlatego podczas takiej roz-
mowy pedagog, wychowawca, dyrektor powinien wzbudzi¢ swoim zachowaniem zaufa-
nie oraz poczucie bezpieczenstwa, wykaza¢ zrozumienie i empatie. Nalezy powiedzie¢
wychowankowi, ze postgpit wtasciwie, ze wymagato to od niego odwagi. Nalezy zapew-
ni¢ go o dyskrec;ji i nie ujawnia¢ jego danych osobowych (chyba, ze jest to na prosbe
policji).

10. Sporzadzenie dokumentacji z zajscia

1) Pedagog zobowigzany jest do sporzadzenia notatki stuzbowej z rozméw ze sprawca,
poszkodowanym, ich rodzicami oraz swiadkami zdarzenia. Jezeli rozmowa byta np.
w obecnosci innego wychowawcy powinien on rowniez jg podpisac. Jezeli zabezpie-
czono jakies dowody, powinny by¢ zatgczone do dokumentac;ji.

11. Powiadomienie sadu rodzinnego i policji

1) W przypadku, gdy rodzice odmawiajg wspoipracy z placéwka lub nie stawiajg sie do
placowki, a wychowanek - sprawca nie zaniechat dotychczasowego postepowania, ko-
nieczne jest zawiadomienie o sprawie sgdu rodzinnego, w szczegolnosci, kiedy poja-
wiajg sie informacje o innych przejawach demoralizacji wychowanka. Podobnie poste-
puje sie, gdy placéwka wykorzysta wszystkie dostepne srodki, a wychowanek nie wyka-
Zuje poprawy zachowania.

2) W wypadku bardzo drastycznych aktow agresji z naruszeniem prawa dyrektor placéwki
zgtasza ten fakt policji, ktéra prowadzi dalsze dziatania.

2. Zasady i procedury postepowania wychowawcow i innych pracownikéw Domu
pod Lipami w przypadku podejrzenia dostepu matoletnich do tresci szkodli-
wych, niepozadanych i nielegalnych

Podstawy prawne uruchomienia procedury

Kodeks karny, art. 200 § 1-5 kk, art. 200a kk, art. 200b kk, art. 202

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W DOMU POD LIPAMI PLACOWCE 33
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE] W RADYMNIE



DOM POD LIPAyy
2017 gl S

§ 1-4b, art. 256 kk, art. 257.
Statut szkoty, regulamin szkoty.
Rodzaj zagrozenia objetego procedurg

Zagrozenie tatwym dostepem do treéci szkodliwych, niedozwolonych, nielegalnych i niebez-
piecznych dla zdrowia (pornografia, tre$ci obrazujgce przemoc, promujgce dziatania szkodliwe
dla zdrowia i zycia dzieci, popularyzujgce ideologie faszystowskag i dziatalnos¢ niezgodng
z prawem, nawotujgce do samookaleczen i samobdéjstw, korzystania z narkotykéw; niebezpie-
czenstwo werbunku dzieci i mtodziezy do organizacji nielegalnych i terrorystycznych).

Telefony/kontakty alarmowe krajowe

Zgtaszanie nielegalnych tresci: www.dyzurnet.pl, numer alarmowy 112, policja 997
Sposob postepowania w przypadku wystgpienia zagrozenia

Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodéw

Reakcja placowki w przypadku pozyskania wiedzy o wystgpieniu zagrozenia bedzie zalezna od
tego, czy: (1) tresci te mozna bezposrednio powigza¢ z wychowankami placéwki, czy tez (2)
tresci nielegalne lub szkodliwe nie majg zwigzku z wychowankami danej placéwki, lecz wyma-
gajg kontaktu placéwki z odpowiednimi stuzbami.

Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodéw

W pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dowody w formie elektronicznej (pliki z tresciami
niedozwolonymi, zapisy rozméw w komunikatorach, e-maile, zrzuty ekranu), znalezione w inter-
necie lub w komputerze wychowanka. Zabezpieczenie dowodéw jest zadaniem wychowawcéw
, W czynnosciach tych moze wspomagac ich przedstawiciel placowki posiadajgcy odpowiednie
kompetencje techniczne.

W pierwszym przypadku (1) rozwigzanie lezy po stronie placéwki, zas w drugim nalezy rozwa-
zy¢ zgtoszenie incydentu policji oraz poinformowac o nim serwis Dyzurnet (dyzurnet.pl).

Identyfikacja sprawcy(-6w)

W identyfikacji sprawcow kluczowg role odgrywajg zgromadzone dowody. W procesie udostep-
niania nielegalnych i szkodliwych tresci matoletnim biorg udziat na ogét: twoérca tresci — np. por-
nograficznych oraz osoby, ktére udostepnity je matoletniemu. Czesto sg nimi réwiesnicy —wy-
chowankowi tej samej placéwki, uczniowie ze szkoty. Konieczne jest poinformowanie wszystkich
rodzicow/prawnych opiekunéw dzieci uczestniczacych w zdarzeniu o sytuacji i roli ich dzieci.

Dziatania wobec sprawcow zdarzenia z placowki/spoza placowki

W przypadku udostepniania przez wychowanka tresci opisanych wczesniej jako szkodliwe nie-
legalne i niebezpieczne dla zdrowia nalezy przeprowadzi¢ z nim rozmowe na temat jego poste-
powania i w jej trakcie uzmystowi¢ mu szkodliwos¢é prowadzonych przez niego dziatan.

Dziatania placéwki powinny koncentrujg c sie na aktywnosciach wychowawczych. W przypadku
upowszechniania przez sprawcow tresci nielegalnych (np. pornografii dzieciecej) nalezy ztozy¢
zawiadomienie o zdarzeniu na policji.

Dziatania wobec ofiar zdarzenia
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Dzieci — ofiary i Swiadkdéw zdarzenia — poczgwszy od pierwszego etapu interwencji otacza sie
opieka psychologiczno-pedagogiczna.

Rozmowa z wychowankiem przeprowadza sie z uwzglednieniem jego komfortu psychicznego,
z poszanowaniem poufnosci i podmiotowosci ucznia ze wzgledu na fakt, iz kontakt
z tresciami nielegalnymi moze mie¢ bardzo szkodliwy wptyw na jego psychike. W trakcie roz-
mowy nalezy ustali¢ okolicznosci uzyskania przez ofiare dostepu do ww. tresci.

Nalezy koniecznie powiadomi¢ rodzicéw lub opiekunéw prawnych ofiary o zdarzeniu i uzgodni¢
z nimi podejmowane dziatania i formy wsparcia dziecka. Dziatania placowki w takich przypad-
kach powinna cechowa¢ poufnos¢ i empatia w kontaktach ze wszystkimi uczestnikami zdarze-
nia oraz osobami udzielajgcymi wsparcia.

W przypadku kontaktu matoletniego z tresciami szkodliwymi nalezy doktadnie zbadaé sposob,
w jaki do niego doszto. Poszukiwanie przez dziecko tego typu tresci w sieci lub podsuwanie ich
dziecku przez innych moze by¢ oznakg niepokojgcych incydentéw ze $wiata rzeczywistego, np.
kontaktéw z osobami handlujgcymi narkotykami czy udziatu w procesie rekrutacji do sekty lub
innej niebezpiecznej grupy.

Aktywnosci wobec swiadkéw

W przypadku, gdy informacja na temat zdarzenia dotrze do srodowiska rowiesniczego ofiary —
— podejmowane sg dziatania edukacyjne i wychowawcze.

Wspétpraca z policjg i sadami rodzinnymi

W przypadku naruszenia prawa, np. rozpowszechniania materiatéw pornograficznych z udzia-
tem nieletniego lub préb uwiedzenia matoletniego w wieku do 15 lat przez osobe dorostg, pla-
céwka — w porozumieniu z opiekunami prawnymi — niezwtocznie powiadamia policje.

Wspoétpraca ze stuzbami i placéwkami specjalistycznymi

Kontakt z tresciami szkodliwymi lub niebezpiecznymi moze wywota¢ potrzebe skorzystania
przez ofiare ze specjalistycznej opieki psychologicznej. Decyzja o takim kontakcie i skierowaniu
na terapie musi zosta¢ podjeta w porozumieniu z opiekunami prawnymi dziecka.

3. Zasady i procedury postepowania wychowawcéw i innych pracownikéw
w przypadku naruszenia prywatnosci dotyczace nieodpowiedniego badz nie-
zgodnego z prawem wykorzystania danych osobowych lub wizerunku dziecka
badz pracownika

Podstawy prawne uruchomienia procedury
Kodeks karny, art. 190a, RODO 30.
Rodzaj zagrozenia objetego procedura

Zagrozenie to polega na naruszeniu prywatnosci matoletniego poprzez nieodpowiednie lub nie-
zgodne z prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku. Podszywanie sie pod inng
osobe, wykorzystywanie jej wizerunku lub danych osobowych w celu wyrzadzenia jej szkody
osobistej lub majgtkowej jest w Swietle polskiego prawa przestepstwem.
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Najczestszymi formami wytudzenia lub kradziezy danych jest przejecie profilu na portalu spo-
tecznosciowym w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku ofiary (np. publikacja
zdje¢ intymnych badz fotomontazu), szantazowania (w celu uzyskania korzysci finansowych w
zamian za niepublikowanie zdjeé badz tresci naruszajgcych reputacje ofiary), dokonania zaku-
pow i innych transakcji finansowych (np. w sklepach internetowych na koszt ofiary).

Czesto naruszenie prywatnosci taczy sie z cyberprzemoca.

Sposob postepowania w przypadku wystgpienia zagrozenia

Przyjecie zgloszenia i ustalenie okolicznosci zdarzenia

Gdy sprawcg jest wychowanek — kolega ofiary z placéwki — wychowankowie lub rodzice powinni
skontaktowa¢ sie z dyrektorem placéwki, wychowawcg lub osobg odpowiedzialng za koordyna-
cje dziatan zwigzanych z bezpieczenhstwem cyfrowym na terenie placowki.

W przypadku gdy do naruszenia prywatnosci poprzez kradziez, wyludzenie danych osobowych
wykorzystanie wizerunku matoletniego dochodzi ze strony dorostych osdéb trzecich, opiekuno-
wie prawni powinni skontaktowac sie bezposrednio z policjg i powiadomi¢ o tym placéwke
(zgodnie z Kodeksem karnym sciganie nastepuje woéwczas na wniosek pokrzywdzonego).
Istotne dla scigania sprawcy jest uzyskanie dowoddéw potwierdzajgcych, ze sprawca zmierzat
do wyrzgdzenia ofierze szkody majgtkowej lub osobiste;j.

Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodéw

W pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dowody nieodpowiedniego lub niezgodnego
z prawem dziatania — w formie elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu oraz adres strony, na ktorej
udostepniony zostat wizerunek dziecka, konwersacja w komunikatorze, SMS).

Réwnolegle nalezy dokona¢ zmian tych danych identyfikujgcych, ktére zalezg od ofiary, tj. haset
i loginéw lub kodéw dostepu do platform i portali internetowych, tak aby uniemozliwi¢ kontynu-
acje procederu naruszania prywatnosci — w dziataniu tym powinna wspiera¢ wychowanka osoba
dorosta.

Jesli wykradzione dane zostaty wykorzystane w celu naruszenia dobrego wizerunku ofiary badz
w innych celach niezgodnych z prawem, nalezy dgzy¢ do wyjasnienia tych dziatan i usuniecia
ich skutkow, takze tych widocznych w Internecie. Likwidacja stron internetowych czy profili
w portalach spotecznosciowych, ktéra wymagac bedzie interwencji w zebrane dowody, musi
odbywa¢ sie za zgoda policji (o ile zostata powiadomiona). Szczegdlnej uwagi wymagajg incy-
denty kradziezy tozsamosci w celu postuzenia sie nig np. podczas zakupu towarow online lub
dokonania transakgcji finansowych. W tym przypadku nalezy skontaktowac sie ze sklepem lub
pozyczkodawcy i wyjasni¢ charakter zdarzenia. O czynach niezgodnych z prawem nalezy po-
wiadomic¢ policje.

Identyfikacja sprawcy(-6w)

W przypadku gdy dowody jasno wskazujg na konkretnego sprawce oraz potwierdzajg, ze
sprawca zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobistej, zabezpiecza sie
i przekazuje policji. W przypadku, gdy trudno to ustali¢, identyfikacji dokona¢ powinna policja.
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W przypadku znanego sprawcy, ktéry jednak nie dziatat z powyzszych pobudek, placéwka dgzy
do rozwigzania problemu w ramach dziatan wychowawczo-profilaktycznych uzgodnionych
z rodzicami.

Dziatania wobec sprawcow zdarzenia z placoéwki/spoza szkoty

Gdy sprawcg incydentu jest wychowanek placéwki, nalezy wobec niego — w porozumieniu
z prawnymi opiekunami — podjg¢ dziatania wychowawcze, zmierzajgce do uswiadomienia nie-
odpowiedniego i nielegalnego charakteru czynow, jakich dokonat. Jednym z elementow takich
dziatan powinno by¢ zadosc¢uczynienie osobie poszkodowane;.

Celem tych dziatan powinno by¢ nie tylko nabycie przez wychowanka odpowiedniej wiedzy
na temat wagi poszanowania prywatnosci w codziennym zyciu, ale trwata zmiana jego postawy
na prezentujgcg szacunek wobec cudzego wizerunku i prywatnosci. Dziatania takie placéwka
podejmuje niezaleznie od powiadomienia policji/sgdu rodzinnego.

Dyrektor placowki podejmuje decyzje w sprawie powiadomienia o incydencie policji, biorgc pod
uwage rodzaj czynu oraz wiek sprawcy, jego dotychczasowe zachowanie, postawe po odkryciu
incydentu, opinie wychowawcy i pedagoga. Dobrym rozwigzaniem jest uzyskanie interpretacji
prawnej radcy prawnego.

Dziatania wobec ofiar zdarzenia

Nieletnig ofiare incydentu nalezy otoczy¢ — w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi
— opiekg psychologiczno-pedagogiczng (jesli jest taka potrzeba) i powiadomi¢ o dziataniach
podjetych w celu usuniecia skutkéw dziatania sprawcy (np. usuniecie z Internetu intymnych
zdje¢ ofiary, zablokowanie dostepu do konta w portalu spotecznosciowym). Jesli kradziez toz-
samosci bgdz naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane tylko jej i rodzicom, placéwka po-
winna zapewni¢ poufnos¢ dziatan, tak aby informacje narazajgce ofiare na naruszenie wize-
runku nie byty rozpowszechniane.

Dziatania wobec swiadkow

Gdy kradziez tozsamosci bgdz naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane szerszemu gronu
wychowankéw placéwki, podejmuje sie wobec nich dziatania wychowawcze, zwracajgce uwage
na negatywng ocene narazania na uszczerbek wizerunku matoletniego— kolezanki lub kolegi —
oraz odpowiedzialnos¢ prawna.

Wspétpraca z policjg i sgdami rodzinnymi

Gdy naruszenie prywatnosci czy wytudzenie lub kradziez tozsamosci skutkujg wyrzgdzeniem
ofierze szkody majgtkowej lub osobistej, prawni opiekunowie wychowanka powinni o tym po-
wiadomic¢ policje.

Wspoétpraca ze stuzbami i placéwkami specjalistycznymi

W przypadku koniecznosci podejmowania dalszych dziatan pomocowych wobec ofiary, mozna

skierowac¢ ucznia, za zgodg i we wspoipracy z rodzicami/opiekunami prawnymi, do placowki
specijalistycznej, np. terapeutycznej.

4. Zasady i procedury postepowania w przypadku nawigzywania przez matlolet-
nich niebezpiecznych kontaktéw w Internecie — uwodzenie, zagrozenie pedo-
filig
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Podstawy prawne uruchomienia procedury
Kodeks karny: art. 200, art. 200a § 1i 2, art. 286 § 1.
Rodzaj zagrozenia objetego procedurg (opis)

Zagrozenie obejmuje kontakt osoby dorostej z maloletnig w celu zainicjowania znajomosci pro-
wadzgcych do wyludzenia poufnych informacji, nawigzania kontaktéw seksualnych, sktonienia
dziecka do zachowan niebezpiecznych dla jego zdrowia i zycia lub wytudzenia wiasnosci (np.
danych, pieniedzy, cennych przedmiotéw rodzinnych).

Telefony alarmowe krajowe

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy: 116 111, hitps://116111.pl/
Telefon dla rodzicéw i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci:
800 100 100, https://800100100.pl/

Zgtaszanie nielegalnych tresci: dyzurnet.pl dyzurnet@dyzurnet.pl,
801 615 005

Sposob postepowania w przypadku wystagpienia zagrozenia

Przyjecie zgtoszenia i ustalenie okolicznosci zdarzenia

Osobami najczesciej zgtaszajgcymi omawiany problem sg rodzice/opiekunowie prawni dziecka
lub osoby ,$cigajgce pedofili”. W pierwszym przypadku informacja trafia najpierw do placowki,
w drugim — na policje. Zdarza sie, ze informacja uzyskiwana jest ze srodowiska rowiesnikow
ofiary.

Kluczowe znaczenie w dziataniach placéwki ma czas reakcji — szybkos¢ przeciwdziatania za-
grozeniu ze wzgledu na niezwykle szkodliwe konsekwencje realizacji kontaktu online, przera-
dzajgcego sie w zachowania w swiecie rzeczywistym: uwiedzenie i wykorzystanie seksualne,
kidnaping, a takze wytudzenie pieniedzy czy przedmiotéow duzej wartosci. W przypadku niebez-
piecznych kontaktow inicjowanych w Internecie moze dochodzi¢ do zagrozenia zycia i zdrowia
dziecka, szantazu i przymusu realizacji czynnosci seksualnych.

Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodow

Nalezy zidentyfikowa¢ i zabezpieczy¢ w placéwce, w formie elektronicznej, dowody dziatania
dorostego sprawcy uwodzenia (zapisy rozméw w komunikatorach czy na portalach spoteczno-
sciowych, zrzuty ekranowe, zdjecia, wiadomosci e-mail).

Jednoczesnie bezzwtocznie nalezy zawiadomi¢ policje o wystgpieniu zdarzenia.
Identyfikacja sprawcy(-6w)

Ze wzgledu na bezpieczenstwo nie nalezy podejmowac samodzielnych dziatah w celu dotarcia
do sprawcy, lecz udziela¢ wszelkiego mozliwego wsparcia organom $cigania, m.in. zabezpie-
czyC i przekazac¢ zebrane dowody. Identyfikacja sprawcy wykracza poza kompetencje i mozli-
wosci szkoty w wiekszosci przypadkdéw uwodzenia przez Internet.
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Dziatania wobec sprawcoéw z placowki/spoza placowki

Nie nalezy podejmowac aktywno$ci zmierzajgcych bezposrednio do kontaktu ze sprawcy. Za-
daniem placowki jest zebranie dowodow i opieka nad ofiarg i ewentualnymi swiadkami.

Dziatania wobec ofiar zdarzenia

W kazdym przypadku proéby nawigzania niebezpiecznego kontaktu — np. w celu werbunku do
sekty lub grupy promujgcej niebezpieczne zachowania, a takze rekrutacji do grupy terrorystycz-
nej — nalezy przede wszystkim zapewnic¢ ofierze opieke psychologiczng i poczucie bezpieczen-
stwa. Podobnego wsparcia nalezy udzieli¢ w przypadku zaobserwowania zachowan wychowan-
kéw zagrazajgcych ich zdrowiu i zyciu (samookaleczenia, zazywanie substancji psychoaktyw-
nych), bowiem zachowania te mogg by¢ inicjowane i wzmacniane poprzez kontakty w Interne-
cie.

O mozliwym zwigzku takich zachowan wychowanka z inspiracjg ptynaca z Internetu nalezy
powiadomi¢ rodzicow.

Pierwszg czynnoscig w ramach reakcji na zagrozenie jest otoczenie ofiary pomocg psycholo-
giczno-pedagogiczng we wspotpracy placowki z opiekunami prawnymi. W trakcie rozmowy
z matoletnim prowadzonej z uwzglednieniem jego komfortu psychicznego przez wycho-
wawce/pedagoga/psychologa/pracownika placéwki, do ktérego matoletni ma szczegdlne zaufa-
nie, nalezy uzyskac¢ wszelkie mozliwe informacje o sprawcy i przekazac je policji. Trzeba upew-
ni¢ sie, ze kontakt ofiary ze sprawcg zostat przerwany, a matoletni odzyskat poczucie
bezpieczehstwa.

Matoletniemu nalezy udzieli¢ profesjonalnej opieki terapeutycznej i/lub lekarskiej.

Wszelkie dziatania placowki wobec wychowanka powinny by¢ uzgadniane z opiekunami praw-
nymi i inicjowane za ich zgoda.

Dziatania wobec swiadkow
Jezeli zgtaszajgcym zagrozenie byt rowiesnik ofiary, nalezy docenic¢ jego prospoteczng postawe.
Wspétpraca z policjg i sgdami rodzinnymi

W przypadkach naruszenia prawa — szczegélnie w przypadku uwodzenia dziecka do lat 15 —
obowigzkiem placéwki jest powiadomienie policji lub sgdu rodzinnego.
Wspoétpraca ze stuzbami spotecznymi i placowkami specjalistycznymi

W przypadkach uwiedzenia nieletnich przez osoby doroste rekomenduje sie — w porozumieniu
z rodzicami/opiekunami prawnymi — skierowanie ofiary na terapie do placowki specjalistycznej
opieki psychologiczne;j.

5. Zasady i procedury postepowania w przypadku informacji o seksingu, prowo-
kacyjnych zachowaniach i aktywnosci seksualnej w celu osiggniecia dochodu
przez matoletnich

Podstawy prawne uruchomienia procedury
Kodeks karny — art. 191a, art. 202 § 1-4c.

Rodzaj zagrozenia objetego procedura
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Seksting to przesytanie wiadomosci drogg elektroniczng w formie wiadomosci MMS lub z wyko-
rzystaniem réznych aplikacji i komunikatoréw albo publikowanie np. na portalach (spoteczno-
Sciowych) prywatnych tresci, gitéwnie zdjec lub filmdéw, o kontekscie seksualnym, erotycznym.

Sposob postepowania w przypadku wystapienia zagrozenia

Przyjecie zgloszenia i ustalenie okolicznosci zdarzenia

W przypadku sekstingu zgtoszen dokonujg gtownie opiekunowie prawni dziecka — ofiary. Cza-
sami informacja dociera do placowki bezposrednio od wychowanka lub z grona bliskich znajo-
mych matoletniemu. W rzadkich wypadkach nauczyciele i inni pracownicy szkoty sami identyfi-
kujg takie zdarzenia w sieci. Delikatny charakter sprawy, a takze odpowiedzialnos¢ karna
sprawcy, wymagajg zachowania daleko posunietej dyskrecji i profesjonalnej reakcji. Niekiedy
zgtoszenia dokonujg ofiary lub osoby je znajace.

Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodéw

Wyrézniamy 3 podstawowe rodzaje sekstingu, ktére skutkujg koniecznoscig realizacji zmodyfi-
kowanych procedur reagowania:

Rodzaj 1. Wymiana materiatéw o charakterze seksualnym nastepuje tylko w ramach zwigzku
miedzy dwojgiem réwiesnikow. Materiaty nie ulegty rozprzestrzenieniu dalej.

Rodzaj 2. Materialy o charakterze seksualnym zostaty rozestane wiekszej liczbie osob, jednak
nie dochodzi do cyberprzemocy na tym tle. Mtodziez traktuje materiat jako forme wyrazenia
siebie.

Rodzaj 3. Materialy zostaty rozestane wiekszej liczbie osdb (bez wzgledu na intencje) i na tym
tle dochodzi do cyberprzemocy.

Identyfikacja sprawcy (-6w)

Identyfikacja sprawcy bedzie mozliwa przede wszystkim dzieki zabezpieczeniu dowoddéw —
przesyfanych zdje¢ czy zrzutéw ekranéw portali, w ktérych opublikowano zdjecie(-a). W niekto-
rych przypadkach seksting moze nosi¢ znamiona przestepstwa zwigzanego z produkcjg oraz
rozpowszechnianiem materiatéw pornograficznych z udziatem osoby matoletniej (ponizej 18.
r.z.)—art. 202 § 3i 4 kk, dlatego skrupulatnos¢ i wiarygodnosé dokumentacji ma duze znaczenie.
Nalezy przy tym przestrzega¢ zasad dyskreciji, szczegolnie w srodowisku rowiesniczym ofiary.

Dziatania wobec sprawcow zdarzenia z placowki/spoza placowki

Zidentyfikowani matoletni sprawcy sekstingu winni zosta¢ wezwani do dyrekcji placéwki, gdzie
zostang im przedstawione dowody ich aktywnosci. Niezaleznie od zakresu negatywnych zacho-
wan i dziatah, wszyscy sprawcy powinni otrzymac¢ wsparcie pedagogiczne i psychologiczne.
Konieczne sg takze rozmowy ze sprawcami w obecnosci ich wychowawcow?

Rodzaj 1. Dalsze dziatania poza zapewnieniem wsparcia i opieki psychologiczno-pedagogiczne;j
nie sg konieczne, jednak istotne jest pouczenie sprawcow zdarzenia, ze dalsze rozpowszech-
nianie materialtdbw moze by¢ nielegalne i bedzie miato powazniejsze konsekwencje, w tym
prawne.
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Rodzaj 2. Niektore tego typu materiaty mogg zosta¢ uznane za pornograficzne, w takim wy-
padku na dyrektorze placowki cigzy obowigzek zgtoszenia incydentu policji. Rozpowszechnia-
nie materiatdw pornograficznych z udziatem nieletnich jest przestepstwem sciganym z urzedu
(art. 202 Kodeksu karnego), dlatego tez dyrektor placowki jest zobowigzany do zgtoszenia in-
cydentu policji i/ lub do sgdu rodzinnego. Wszelkie dziatania wobec sprawcow incydentu po-
winny by¢ podejmowane w porozumieniu z ich opiekunami prawnymi.

Rodzaj 3. W sytuaciji zaistnienia znamion cyberprzemocy nalezy dodatkowo zastosowac¢ proce-
dure: cyberprzemoc.

Dziatania wobec ofiar zdarzenia

W razie upublicznienia przypadku sekstingu w srodowisku réwiesniczym pierwszg reakcjg pla-
cowki, oprécz dokumentacji dowodow, jest otoczenie opieka psychologiczno-pedagogiczng
ofiary oraz zaproponowanie odpowiednich dziatah wychowawczych. Rozmowa na temat iden-
tyfikacji potencjalnego sprawcy powinna by¢ realizowana z uwzglednieniem komfortu psychicz-
nego dziecka — ofiary sekstingu, z jego poszanowaniem.

Dziatania wobec swiadkéw

Jesli przypadek sekstingu zostanie upowszechniony w $rodowisku rowiesniczym, np. poprzez
media spotecznosciowe czy MMS, wsréd wychowankow lub publikacje na portalu spoteczno-
sciowym, szkota podejmuje dziatania wychowawcze, uswiadamiajgce negatywne aspekty mo-
ralne sekstingu oraz narazanie sie na dotkliwe kary oséb, ktére go stosuja.

Wspétpraca z policjg i sadami rodzinnymi

W przypadku publikacji lub upowszechniania zdje¢ o charakterze pornografii dzieciecej (co jest
wykroczeniem sciganym z urzedu) kierownictwo placéwki powiadamia o tym zdarzeniu policje
lub sad rodzinny.

Wspétpraca ze stuzbami spotecznymi, placoéwkami specjalistycznymi

Kontakt ofiar z placéwkami specjalistycznymi moze okazac sie konieczny w indywidualnych
przypadkach. O skierowaniu do nich decyzje powinien podjg¢ psycholog/pedagog wspodlnie
z /opiekunami prawnymi ofiary.

6. Zasady i procedury postepowania w przypadku stwierdzenia bezkrytycznej
wiary w tresci zamieszczone z Internecie, nieumiejetnosci odrézniania tresci
prawdziwych od nieprawdziwych, skutkow szkodliwosci reklam.

Podstawy prawne uruchomienia procedury
Ustawa z 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz.U. 2020, poz. 910, z pdzn. zm.).
Rodzaj zagrozenia objetego procedura (opis)

Brak umiejetnosci odrézniania informacji prawdziwych od nieprawdziwych publikowanych w In-
ternecie, bezkrytyczne uznawanie za prawde tez publikowanych na forach internetowych, kie-
rowanie sie informacjami zawartymi w reklamach. Taka postawa dzieci prowadzi¢ moze do za-
grozenh zycia i zdrowia (np. stosowania wyniszczajgcej diety, samookaleczen), skutkowac roz-
czarowaniami i porazkami zyciowymi (w efekcie korzystania z fatszywych informaciji), utrudnia¢
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lub uniemozliwiaé osigganie dobrych wynikow w edukaciji (korzystanie z upraszczajgcych i za-
wezajgcych wiedze nieprofesjonalnych opracowan), a takze do utrwalania sie u ucznia ambiwa-
lentnych postaw moralnych. Dziatania majgce na celu wyposazenie uczniow w kompetencje
pozwalajgce na radzenie sobie z dezinformacjg i krytyczne podejscie do informacji powinny by¢
elementem edukaciji prowadzonej dla catej spotecznosci placéwki, nie tylko w ramach realizacji
zapiséw podstawy programowe;j.

Sposob postepowania w przypadku wystgpienia zagrozenia
Przyjecie zgloszenia i ustalenie okolicznosci zdarzenia

Wychowankowie nieumiejgcy odrézniac prawdy od fatszu informaciji publikowanych w Internecie
powinni by¢ identyfikowani prze wychowawcéw. Procedury interwencyjne majg uzasadnienie
w przypadku wychowankdéw podejmujgcych zachowania ryzykowne (np. autodestrukcyjnych lub
stosujgcych ryzykowne diety itp.).

Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodéw

Postugiwanie sie nieprawdziwymi informacjami zaczerpnietymi z Internetu w procesie dydak-
tycznym — w zadaniach domowych — kazdorazowo powinno by¢é zauwazone przez wycho-
wawce, przeanalizowane i skomentowane.

Dziatania wobec sprawcow zdarzenia z placéwki/ spoza placowki

Wystarczajgcg reakcjg jest opublikowanie sprostowania nieprawdziwych informacji i — w miare
mozliwosci — rozpowszechnienie go w Internecie, na portalach o zblizonej tematyce.

Dziatania wobec ofiar zdarzenia i Swiadkow

Placowka powinna prowadzi¢ dziatania profilaktyczne — edukacje medialng (informacyjna)t;.
dziatania majgce na celu zapobieganie angazowaniu sie mtodziezy w zachowania autodestruk-
cyjne powinny by¢ zaplanowane w ramach programu wychowawczego placéwki oraz skiero-
wane od ogétu wychowankéw (profilaktyka uniwersalna).

Organizacja procesu ochrony matoletnich
w Domu pod Lipami i wdrazania
»~Standardow ochrony matoletnich”

1. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki do
stosowania standardow oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.

2. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich.

3. Dokumentowanie zdarzeh podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich
i archiwizowanie wytworzonej dokumentaciji.
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4. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniemu po ujawnieniu krzywdzenia.
5. Udostepnianie ,Standardow ochrony matoletnich”.

6. Zasady przegladu i aktualizacji standardéw.

1. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu pla-
cowki do stosowania standardéw oraz dokumentowania tej czynnosci

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania standardéw jest dyrek-
tor placowki.

Przygotowanie personelu polega na pogtebianiu wiedzy i umiejetnosci rozpoznawania
krzywdzenia, objawow, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i podejmowania, zgodnie z prawem
wiasciwych dziatan, a takze wiedzy z zakresu odpowiedzialnosci prawnej w przypadku za-
niechania postepowania w celu ochrony i wsparcia matoletnich.

Zakres szkolen ustalany jest na podstawie wynikéw diagnozy potrzeb pracownikéw w tym
zakresie.

Diagnoze potrzeb w zakresie doskonalenia przeprowadza sie w terminie do 15 wrzesnia
kazdego roku.

W placéwce organizuje sie wewnetrzne doskonalenie w zespole wychowawcéw. Za ich or-
ganizacje i przebieg odpowiada pedagog .

Kazda forma doskonalenia jest potwierdzana zaswiadczeniem o uczestnictwie. W kazdym
przypadku sporzgdzana jest lista obecnosci uczestnikow.

Imienne zaswiadczenia umieszczane sg w teczkach akt osobowych pracownikéw.

2. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia
lub krzywdzenia matoletnich

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszeh o zdarzeniach krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletnich w Domu pod Lipami:
1. Wychowawca - mgr Klaudia Debowska

2. Koordynator ds. wdrazania standardéw -pedagog placowki — mgr Maria Malik

Gabinet pedagoga znajduje sie na | pietrze w Sali nr. 75
Z pedagogiem mozna kontaktowac sie:
Telefonicznie: nr tel. 16 6217760
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mailowo: m.malik@dompodlipami.pl

3. Dyrektor Lipowego Zakatka - Matgorzata Forys
Gabinet dyrektora: parter budynku, pokdj nr 42

Z dyrektorem mozna kontaktowac sie: telefonicznie: 16 6217760
mailowo: m.forys@dompodlipami.pl

W przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia matoletniego prosze zostawi¢ zawiadomienie
0 przemocy pierwszemu spotkanemu pracownikowi placéwki.

3. Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matolet-
nich i archiwizowanie wytworzonej dokumentaciji.

Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zakfadana jest
imienna teczka z nazwiskiem matoletniego. Teczke zaktada i prowadzi pedagog .

Do czasu zakonczenia sprawy teczka pozostaje w gabinecie pedagoga i jest nalezycie
chroniona przed dostepem os6b nieuprawnionych.

W teczce umieszcza sie:
1. Zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgtoszenie krzywdzenia — zatgcznik 2;
2. Protokot rozmowy ze zgtaszajgcym, o ile jest mozliwym jego sporzadzenie.
3. Protokoty z rozmoéw z osobg krzywdzaca — o ile taka bedzie przeprowadzana.
4

Korespondecje pomiedzy instytucjami np. Poradnig psychologiczno-pedagogiczng,
sgdem rodzinnym, Os$rodkiem Pomocy Spotecznej i innymi.

Karta przebiegu interwencji — zatacznik nr 3
Plan wspierania wychowanka krzywdzonego zatacznik nr 4

Ocena efektywnosci wsparcia.

© N o o

Wykaz telefonéw, adresow instytuciji Swiadczgcych wsparcie ofiarom przemocy.

4. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniemu po ujawnieniu krzywdzenia

Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje zespot wychowawcow
i specjalistow zatrudnionych w placéwce powotany przez dyrektora. W jego sktad mogg wcho-
dzi¢: wychowawca, pedagog , psycholog, np. 2 wychowawcéw.

Struktura dokumentu ,Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia”

e |mie i nazwisko wychowanka

e Imiona i nazwiska cztonkéw zespotu sporzgdzajgcego plan wsparcia
o Tytul, z jakiego zostat opracowany plan wsparcia

o Diagnoza sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

e Cel wsparcia mafoletniego
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Identyfikacja zasobow wewnetrznych placowki oraz zrodet zewnetrznych wsparcia
dziecka - ofiary krzywdzenia

Zakres wspotdziatania placéwki z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia matolet-
niego

Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego dziecku

Formy i metody wsparcia dziecka

Ocena efektywnosci wsparcia udzielonego dziecku

1. Przeprowadzenie diagnozy sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia:

2.

4.

5.
6.

a) charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okolicznosci
doznanej krzywdy, stopien naruszenia prawa, stopien zagrozenia bezpie-
czenstwa matoletniego — w obszarze zdrowia, zycia, rozwoju dziecka);

b) analiza dostepnej dokumentacji, np. wyniki rozméw z dzieckiem, wyniki ob-
serwacji dziecka (zachowanie, wyglad) dokonane przez np. rodzicéw, wy-
chowawcdw innych pracownikéw oraz instytucji wspomagajgcych ochrone
dziecka, specjalistow — psychologéw, pedagoga, terapeute;

c) okreslenie czynnikdw ryzyka doznanej krzywdy oraz czynnikdw wsparcia
matoletniego—ustalenie indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia w obsza-
rze jej zdrowia/zycia, zdrowia psychicznego, funkcjonowania emocjonaino-
spotecznego oraz w obszarze prawnym i socjalnym.

Identyfikacja zasobéw wewnetrznych placéwki oraz zrédet zewnetrznych wsparcia
dziecka - ofiary krzywdzenia, np.:

a) zasoby wewnetrzne placéwki: dyrektor, zespot wychowawczy, specjalisci za-
trudnieni w placowce (psycholog, pedagog ); rodzice/opiekunowie prawni
dziecka;

b) zrédla zewnetrzne wsparcia dziecka krzywdzonego, np. sad rodzinny, kurator
sgdowy, policja, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, stuzba zdrowia,
MOPS/GOPS; organizacje pozarzgdowe dziatajgce na rzecz ochrony dzieci
przed krzywdzeniem.

Ustalenie zakresu wspoétdziatania placéwki z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wspar-
cia dziecka. Pracownicy placowki dziatajg na rzecz wsparcia dziecka zgodnie z zakre-
sem swoich obowigzkéw i uprawnien, wspotpracujgc z rodzicami/opiekunami prawnymi
dziecka.

Ustalenie harmonogramu dziatan w ramach wsparcia udzielanego matoletniemu.

Ustalenie zakresu, wymiaru godzin, okresu wsparcia

Ocena efektywnosci udzielanego wsparcia:
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v' Zasady i sposdb monitorowania efektéw wsparcia, np. 2 razy w pétroczu,
sposob — wyniki obserwacji prowadzonej przez wychowawcow i specjali-
stow, rodzicéw/opiekunow prawnych dziecka (sojusznikow dziecka) w cza-
sie lekcji, oferowanych formach wsparcia; wyniki rozmow z dzieckiem; efekty
wsparcia udzielanego dziecku przez podmioty zewnetrzne; analiza dostep-
nej dokumentacji;

v" Ocena efektéw wsparcia: ocena adekwatnosci udzielonego wsparcia do
zdiagnozowanych potrzeb dziecka — ofiary krzywdzenia.

5. Udostepnianie ,,Standardéw ochrony matoletnich”

W placéwce opracowane zostaty dwie wersje dokumentu ,Standardéw ochrony matolet-
nich:

» Wersja ,zupetna”, inaczej kompletna,

» Wersja ,skrécona” — przeznaczona dla matoletnich.

Wersja ,zupetna” jest dostepna w pokoju wychowawcow, sekretariacie placowki i w gabinecie
pedagoga. Wglad w wersje ,zupetng” majg: wszyscy pracownicy placéwki, rodzice, zewnetrzne
podmioty uprawnione do kontroli.

Wersja ,skrocona” jest ogoélnie dostepna ze wzgledu na jej opublikowanie na stronie: www.lipo-
wyzakatek-radymno.pl .

Wersje ,skrocong” umieszcza sie na tablicy w aneksie kuchennym dla wychowankow.

6. Zasady przegladu i aktualizacji dokumentu ,,Standardy ochrony matoletnich”

1. Kierownictwo placowki dokonuje oceny stopnia znajomosci i poprawnosci stosowania
»Standardéw ochrony matoletnich” na biezgco, w ramach sprawowanego nadzoru peda-
gogicznego.

2. W przypadku zmian prawa, wymagajgcego ich wdrozenia w dokumencie nowelizacje sg
wprowadzane na tych samych zasadach, ktére obowigzywaty przy wdrozeniu doku-
mentu do obrotu prawnego w placowce.

3. W celu oceny funkcjonalnosci i przydatnosci dokumentu w placéwce prowadzone sg
ewaluacje typu:

e in-term (w trakcie postugiwania sie i stosowania opracowania),

e ex- post (po uptywie dwdch lat od daty wdrozenia).
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Ewaluacje przeprowadza powotany przez dyrektora zespot ewaluacyjny z uzyciem technik:
— analizy dokumentu,
— wywiadéw z wychowawcami,
— sondazu, z uzyciem ankiety anonimowej,
— dyskusji grupowej w zespole wychowawcéw.

Raport z ewaluacji wraz z wnioskami i rekomendacjami zespotu ewaluacyjnego przedstawiany
jest statemu zespotowi ds. okresowej oceny sytuacji dziecka.

Zatgczniki :
1. Oswiadczenie o poufnosci
2. Karta zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka
3. Karta przebiegu interwenciji
4. Plan wsparcia matoletniego
5. Oswiadczenie
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Zatqcznik 1
do ,Standardéw ochrony matoletnich”

Oswiadczenie o poufnosci

1. Oswiadczam, ze:

1

2)

3)

zapoznano mnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych, a w szczegdlnosci
z trescig ogbélnego Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz
Ustawy o Ochronie Danych Osobowych;

zapoznano mnie ze ,Standardami Ochrony Matoletnich”, wdrozonymi w Domu pod Lipami
Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej w Radymnie

zachowam poufno$¢ informacji i danych, ktére uzyskatam/em przy realizacji zadan zwigza-
nych z przeciwdziataniem przemocy domowej oraz ze znane mi sg przepisy o odpowiedzial-
nosci karnej za udostepnienie danych osobowych lub umozliwienie do nich dostepu osobom
nieupowaznionym.

2. Zobowigzuje sie do:

iy
2)

3)
4)

5)
6)

7)

przetwarzania danych osobowych wylgcznie w zakresie i celu przewidzianym
w powierzonych przez Administratora obowigzkach;

nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do ktérych uzyskatem (am) dostep za
upowaznieniem administratora danych;

nieujawniania sposobéw zabezpieczen danych osobowych przetwarzanych w szkole;
wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z Regulaminem Ochrony Danych
Osobowych;

zabezpieczenia tych danych przed dostepem os6b nieupowaznionych;

ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem,
utratg, modyfikacjg danych osobowych, nieuprawnionym ujawnieniem danych osobowych,
nieuprawnionym dostepem do danych osobowych oraz przetwarzaniem;

zglaszania incydentéw naruszenia zasad ochrony danych osobowych Inspektorowi
Ochrony Danych Osobowych lub bezposredniemu przetozonemu.

Przyjmuje do wiadomosci, iZ postepowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami moze by¢
uznane przez Administratora za naruszenie przepiséw Ustawy o Ochronie Danych osobowych oraz
Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 1.
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- Qm do ,Standardéw ochrony matoletnich”

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA DZIECKA

Dotyczy dziecka:

Osoba zgtaszajaca:

Imie i nazwi-
sko:

Dane do kon-
taktu:

Stopien pokre-
wienstwa:

Zrédto wiedzy
lub informacji
0 przemocy

Data zgtoszenia:

Forma zgtoszenia:

Pisemna, bezposrednio, listownie, droga listowna [niepotrzebne skresli¢]

Fakty wskazujace na
stosowang przemoc
podane przez osobe
zglaszajaca:

Inne informacje o
dziecku, rodzinie,

Wskazanie potencjal-
nej osoby stosujgcej
przemoc

Podpis osoby zgtaszajace;j: Podpis osoby przyjmujacej zgtoszenie:
|DF: [ L
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Zatqcznik 3
do ,Standardéw ochrony matoletnich”

KARTA PRZEBIEGU INTERWENCJI

Dom pod Lipami Placowka Opiekunczo-Wychowawcza w Radymnie

Imi¢ 1 nazwisko wychowanka................cooiiiiiii i

PrzyCzyna INterWeNCI. ... .ueent ittt e

Opis podjetych dziatan Data
Spotkanie z opiekunem prawnym/ wychowawca

Forma podjetych dziatan:

zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
powiadomienie do sagdu rodzinnego

powiadomienie Policji

pomoc psychologiczno - pedagogiczna w .............ooveiiiiiiniannnn...

....................................................................................

Plan pomocy dziecku — zadania.

Dzialania placowki
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Dziatania prawnego opiekuna, wychowawcy

Wynik interwencji
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Zatqcznik 4
do ,Standardéw ochrony matoletnich”

PLAN WSPARCIA MALOLETNIEGO

Dom pod Lipami Placowka Opiekunczo-Wychowawcza w Radymnie

Imi¢ 1 nazwisko wychowanka. ...

Zespo6t sporzadzajacy plan wsparcia ( imi¢ 1 nazwisko) :

Przyczyna opracowania planu wsparcia

Diagnoza sytuacji wychowanka po ujawnieniu krzywdzenia ( charakterystyka doznanej
krzywdy w obszarze zdrowia, zycia i rozwoju dziecka, analiza dostepnej dokumentacji , usta-
lenie indywidualnych potrzeb dziecka w obszarze zdrowia fizycznego i psychicznego, funk-
cjonowania emocjonalno — spotecznego oraz w obszarze prawnym i socjalnym)

Cel wsparcia maloletniego
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Zasoby wewnetrznej placéwki ( zatrudniony personel) oraz zrédla zewnetrzne ( sad ro-
dzinny, kurator, shuzba zdrowia itp.) wsparcia dziecka, ktére doznalo krzywdzenia.

Zakres wspolpracy placowki z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia wycho-
wanka

Harmonogram dzialan w ramach wsparcia oraz okres wsparcia udzielonego dziecku

Formy i metody wsparcia dziecka

Ocena efektywnosci wsparcia udzielonego dziecku ( zasady i sposéb monitorowania efek-
tow, ocena adekwatnos$ci udzielonego wsparcia do zdiagnozowanych potrzeb)
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Zatqcznik 5
do ,Standardéw ochrony matoletnich

Oswiadczenie

JA, e eee eI PESEL oo e

oswiadczam, Ze posiadam petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, korzystam z
praw publicznych, nie bylam (-em) skazana (-y) za przestepstwo przeciwko wolno-
sci seksualnej i obyczajnosci i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode mato-
letniego oraz nie toczy sie przeciwko mnie Zadne postepowanie karne ani dyscy-
plinarne w tym zakresie. Nie zostalam(-em) skazana(-y) prawomocnym wyrokiem
za przestepstwa umysine.

Jestem swiadoma-y) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadcze-
nia.

Miejscowos¢, data podpis
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